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ODLUKA
O tarifi naknada za proizvode | usluge u poslovanju sa pravnim licima (za klijente
SME/Corporate segmenta)

- lzvod iz tarife naknada -

U skladu sa Zakonom o unutrasnjem platnom prometu, ¢lan 4a. tacka(2), Banka objavljuje
cjenovnik po kojem naplacuje naknade za pruzanje platnih usluga.

Otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Otvaranje transakcijskog i deviznog | Bez naknade
racuna
2 Vodenje transakcijskog ra¢una 3,00 KM - 12,00 KM | mjese¢no
mjesecno
3 Vodenje deviznog racuna 12,00 KM mjesecno mjesecno
4 Naknada za vodenje neaktivnih | Naknada jednaka iznosu | mjesecno
racuna naknade za vodenje
aktivnog racuna, sve dok na
racunu ima sredstava
5 Otvaranje posebnog racuna po | 100,00 KM - 500,00 KM | jednokratno
projektu za rezidente jednokratno
6 Otvaranje posebnog racuna po | 250,00 KM — 1.000,00 KM | jednokratno
projektu za nerezidente jednokratno
7 Zatvaranje racuna 20,00 KM jednokratno
Izvodi sa racuna
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Preuzimanje izvoda u Banci 0,50KM po stranici po izvodu
2 Slanje izvoda posStom 10,00 KM mjeseéno mjesecno
3 Slanje izvoda faxom 10,00 KM mjesecno mjesecno
4 Slanje izvoda e-mailom Bez naknade
5 Slanje izvoda SWIFT-om 40,00 KM mjesecno mjesecno
6 Stampa i ovjera mjesecnih izvoda 20,00 KM po izvodu po izvodu
7 Slanje mjeseénih izvoda za period e- | 5,00 KM po izvodu po izvodu
mailom
8 Dodatni izvodi i analiticke kartice na | 10,00 KM po izvodu/kartici | po izvodu
zahtjev klijenta
9 Povlaéenje godiSnjeg izvoda za | 50,00 KM po godini po zahtjevu
SME/Corporate klijente klijenta
Gotovinsko poslovanje rezidenti
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
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1 Polog/uplata gotovine (polog pazara) | 0,10% od iznosa poloZenih | po
sredstava, min.2,00 KM, | transakciji
max. 6,00 KM po pologu
pazara

2 Brza usluga polog pazara — ,Extra | 50,00 KM mjesecno + 10,00 | po

polog pazara® KM po pologu pazara transakciji

3 Polog gotovine putem uredaja ATS 20,00 KM mjesecno, za svaki | po
racun na koji se vrsi polog | transakciji
gotovine putem ATS-a +
0,40 KM po transakciji

4 Naknada za dnevno no¢éni trezor 100,00 KM godisnje | godisnje
(ukljucena magnentna
kartica i vrecice)

5 Isplata/podizanje gotovine 0,03%-0,20%, min. 2,00 KM | po
max. 150,00KM transakciji

6 Podizanje gotovine sa racuna donacije | 0,30% min 20,00 KM po

i racuna po projektu transakciji
7 Isplata dnevnica za sluzbeni put 0,40% min 20,00 KM po
transakciji
Gotovinsko poslovanje nerezidenti

Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun

broj naknade

1 Uplata/polog gotovine 0,10% od iznosa poloZenih | po
sredstava, min. 2,00 KM, | transakciji
max. 5,00 KM

2 Isplata/podizanje gotovine 0,30% min.5,00 KM po

transakciji
UNUTRASNJI PLATNI PROMET
Bezgotovinske platne transakcie - rezidenti

Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun

broj naknade

1 Priliv na racun - Od strane trecih lica | Bez naknade

/ad hoc/ u korist raéuna PL u KM
2 Pla¢anje u korist drugog KM rac¢una u | 0,15 KM — 3,00 KM po

Banci (Intra transakcije) - licno transakciji
3 Pla¢anje u korist drugog KM rac¢una u | 0,50 KM — 0,65 KM po

Banci (Intra transakcije) — elektronski transakciji

4 Pla¢anje obaveza prema Banci Bez naknade

5 Prenos sa raCuna donacije na racun | 0,15% min 3,00 KM po

fizickog lica rezidenta transakciji

6 Pla¢anje u korist KM rac¢una u drugoj | 0,40 KM — 4,00 KM po

banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
do/i 1.000,00 KM - licno

7 Pla¢anje u korist KM racuna u drugoj | 0,65 KM — 5,00 KM po

banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
preko 1.000,00 KM - licno
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8 Pla¢anje u korist KM racuna u drugoj | 0,75 KM — 1,20 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
do 10.000,00 KM - elektronski
9 Pla¢anje putem RTGS-a (nalozi preko | 7,00 KM po
10.000,00 KM i hitni nalozi) - licno transakciji
10 Pladanje putem RTGS-a (nalozi preko | 5,00 KM (do/i 12:00 sati) | po
10.000,00 KM i hitni nalozi) -| 6,00 KM (preko 12:00 sati) transakciji
elektronski
11 Prenos plata sa racuna klijenta na | 0,15 - 1,80 KM (li¢no) 0,50 - | po
tekuce racune u Banci 0,65 KM (elektronski) transakciji
12 Trajni nalog 500 KM po svakom | po
pojedinacnom trajnom | transakciji
nalogu
13 Trajni nalog za prenos sredstava u | Bez naknade
korist Banke, radi izmirenja obaveza
po ugovorima o kreditu
Bezgotovinske platne transakcije - nerezidenti
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Pla¢anje u korist drugog KM rac¢una u | 2,50 KM po
Banci (Intra transakcije) - licno transakciji
2 Plac¢anje u korist drugog KM rac¢una u | 0,80 KM po
Banci (Intra transakcije) — elektronski transakciji
3 Pla¢anje obaveza prema Banci Bez naknade
4 Pla¢anje u korist KM racuna u drugoj | 2,70 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
do/i 500,00 KM - li¢no
5 Pla¢anje u korist KM racuna u drugoj | 3,30 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
preko 500,00 KM do/i 1.000,00 KM -
licno
6 Pla¢anje u korist KM racuna u drugoj | 0,10% + 2,00 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
preko 1.000,00 KM - licno
7 Pla¢anje u korist KM rac¢una u drugoj | 1,60 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
do/i 1.000,00 KM - elektronski
8 Pla¢anje u korist KM rac¢una u drugoj | 0,08% + 1,60 KM po
banci (GC transakcije) za transakcije transakciji
preko 1.000,00 KM - elektronski
9 Pla¢anje putem RTGS-a (nalozi preko | 0,12% + 7,00 KM po
10.000,00 KM i hitni nalozi) - licno transakciji
10 Pla¢anje putem RTGS-a (nalozi preko | 0,10% + 5,00 KM po
10.000,00 KM i hitni nalozi) - transakciji
elektronski
Nalozi realizacije prinudne naplate




Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Placanje po osnovu prinudne naplate | 6,00KM po nalogu po nalogu
(interni nalozi unutar Banke,GC ili
RTGS
2 Prijem rjeSenja prinudne naplate | 30,00 KM po rjeSenju po rjesenju
(sudska rjesenja)
3 Sudska rjesSenja izvrSena u Banci
- za vrijednosti naloga do/i 1.000,00 | 30,00 KM po nalogu
KM
- za vrijednosti naloga preko 1.000,00 | 1,00% min.50,00 KM | po nalogu
KM max.300,00 KM
4 Naknada za obradu ostalih rjeSenja | 1,00% min.70,00 KM | po nalogu
nadleznih organa (poreskai sl.) max.500,00 KM
Postupanje po mjenici (blokada, zavodenje u red cekanja, dje.limi¢no ili potpuno
izvrSenje)
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Provodenje naloga prinudne naplate | 50,00 KM jednokratno | jednokratno
po osnovu naplata po mijenici po | unaprijed
kojima nije zahtijevano uvodenje u
red cekanja
2 Provodenje naloga prinudne naplate
po osnovu naplata po mijenici po
kojima je zahtijevano uvodenje u red
¢ekanja:
ukupan iznos izvrSenja mjenice do/i | 30,00 KM po nalogu
1.000,00 KM
ukupan iznos izvrsenja mjenice preko | 1,00% min.30,00 KM | po nalogu
1.000,00 KM max.150,00 KM
3 Obracun zakonske zatezne kamate po | 30,00 KM po obracunu po
sudskom rjesenju ili rjeSenjima obracunu
nadleznih organa
4 Dodatni obracun zakonske zatezne | 30,00 KM po obracunu po
kamate po sudskom rjesenju ili obraéunu
rieSenjima nadleznih organa za period
do isplate
5 Obracun zakonske zatezne kamate po | 50,00 KM po obracunu po
zahtjevu klijenta obraéunu
6 Sadinjavanje izvjeStaja o zaprimljenim | 10,00 KM po stranici | po stranici
blokadama/stanjima izvrSenja po | izvjestaja
zahtjevu klijenta duznika
IzvrS$enje bariranih ¢ekova
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
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1 Naknada kada se barirani ¢ek izvrSava | 1,00% jednokratno min | po
u momentu prijema 20,00 KM, max 70,00 KM transakciji
2 Naknada kada se barirani ¢ek izvrSava | 1,00% jednokratno min | po
posljednjeg dana vazenja 70,00 KM, max 100,00KM transakciji
KREDITNE | DEBITNE KARTICE
MasterCard Business Charge
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Prvo izdavanje kartice 50,00 KM jednokratno
2 Reizdavanje kartice za korisnika 50,00 KM jednokratno
3 Godisnja ¢lanarina (za kartice krajnjeg | 50,00 KM po korisniku | godisnje
korisnika) business kartice
4 Naknada za zamjenu PIN-a 10,00 KM po
transakciji
5 Naknada za izvod KM 20,00 mjesecno mjesecno
6 Naknada za podizanje gotovine na | 3,00% min 15,00 KM po
bankomatima i Salterima Banke transakciji
7 Naknada za podizanje gotovine na | 3,00% + 15,00 KM po
bankomatima i Salterima drugih transakciji
banaka u zemlji i inostranstvu
8 Provizija za konverziju na transakcije | 1,00% po
kupovine i podizanja gotovine u transakciji
inozemstvu
MasterCard/Visa Business Debit
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Prvo izdavanje kartice 20,00 KM jednokratno
2 Godisnja ¢lanarina po korisniku 30,00 KM jednokratno
3 Naknada za konverziju za sve | 1,00% po
transakcije izvan zemlje transakciji
4 Naknada za podizanje gotovine na | 0,10% min. 3,00 KM po
ATM Banke transakciji
5 Naknada za podizanje gotovine ATM | 3,00% + 15,00 KM po
drugih banka u zemlji i inostranstvu transakciji
6 Naknada za podizanje gotovine POS | 3,00% + 15,00 KM po
terminalima u zemlji i inostranstvu transakciji
7 Naknada za zamjenu PIN-a 10,00 KM po
transakciji
Ostale naknade po karti¢nim proizvodima
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Hitno izdavanje kartica 50,00 KM jednokratno
2 Zamjena izgubljene ili ukradene | 25,00 KM jednokratno
kartice
3 Zatvaranje racuna na zahtjev klijenta | 20,00 KM jednokratno jednokratno
4 Obrada neopravdane reklamacije 20,00 KM jednokratno
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5 3DS2 sigurnosna zastita placanja na | 0,60 KM po autentifikaciji po
internetu transakciji
6 Upit o stanju na ATM-u drugih banaka | 0,70 KM po upitu po upitu
BIH i inostranstvu za debitne i
kreditne kartice
7 Hitna izrada novog PIN-a 20,00 KM jednokratno
8 Card Guard 10,00 KM mjesecno mjesecno
PAKETI PROIZVODA | USLUGA
Redni Naziv naknade Iznos naknade Obracun
broj naknade
1 Otvaranje paketa Bez naknade
2 Zatvaranje paketa bez zatvaranja | 20,00 KM jednokratno
racuna
STANDARD PAKET
1 Osnovni  proizvodi i usluge- | 23,99 KM mjese¢no mjesecno
naknada za koristenje Paketa
2 Otvaranje i vodenje transakcijskog | Bez naknade
racuna
3 Otvaranje i vodenje deviznog | Bez naknade
racuna
4 MasterCard Business Debit 50% popusta na godisnju | godisnje
¢lanarinu
5 MasterCard Business Charge 50% popusta na godisnju | godisnje
¢lanarinu
6 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade
7 Prvi token uredaj Bez naknade
8 Mobilno bankarstvo Bez naknade
9 Polog pazara putem ATS uredaja | 50% nize naknade po transakciji
10 SMS bankarstvo 50% nize naknade po transakciji
11 Naknada za obradu kreditnih | 0,20 p.p. popusta po zahtjevu
zahtjeva klijenta
12 Stimulativha kamatna stopa na | 0,05% p.a. ve¢a kamatna | po zahtjevu
oroCene depozite stopa klijenta
13 PZU Eurofarm sistematski pregled | 5,00% popusta
za radnike
14 ASA  Osiguranje, dobrovoljne | 10,00% popusta
vidove osiguranja: DZO, PZO,
kasko osiguranje i osiguranje
imovine
STANDARD PLUS PAKET
1 Osnovni  proizvodi i usluge- | 29,99 KM mjesecno mjesecno
naknada za koristenje Paketa
2 Otvaranje i vodenje transakcijskog | Bez naknade
racuna
3 Otvaranje i vodenje deviznog | Bez naknade
racuna
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4 MasterCard Business Debit 50% popusta na godiSnju | godisSnje
¢lanarinu
5 MasterCard Business Charge 50% popusta na godisnju | godiSnje
¢lanarinu
6 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade
7 Prvi token uredaj Bez naknade
8 Svaki naredni token uredaj 20% niZa cijena po zahtjevu
klijenta
9 Mobilno bankarstvo Bez naknade
10 SMS bankarstvo Bez naknade
11 Polog pazara 50% niza naknada po transakciji
12 Polog pazara putem ATS uredaja | 50% niZza naknada po transakciji
13 Naknada za obradu kreditnih | 0,30 p.p. popusta po zahtjevu
zahtjeva klijenta
14 Stimulativha kamatna stopa na | 0,05% p.a. veca kamatna | po zahtjevu
oroCene depozite stopa klijenta
15 Ugovaranje trajnog naloga Bez naknade
16 Konverzija KM/EUR i EUR/KM Bez naknade
17 Konverzija KM/OUT i OUT/KM 0,10 p.p. popusta po transakciji
18 PZU Eurofarm sistematski pregled | 5,00% popusta
za radnike
19 ASA  Osiguranje, dobrovoljne | 10,00% popusta
vidove osiguranja: DZO, PZO,
kasko osiguranje i osiguranje
imovine
PREMIUM PAKET
1 Osnovni  proizvodi i usluge- | 39,99 KM mjesecno mjesecno
naknada za koristenje Paketa
2 Otvaranje i vodenje transakcijskog | Bez naknade
racuna
3 Otvaranje i vodenje deviznog | Bez naknade
racuna
4 MasterCard Business Debit Bez naknade za €lanarinu
5 MasterCard Business Charge Bez naknade za ¢lanarinu
6 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade
7 Prvi token uredaj Bez naknade
8 Svaki naredni token uredaj 50% niza naknada po zahtjevu
klijenta
9 Mobilno bankarstvo Bez naknade
10 SMS bankarstvo Bez naknade
11 Platni promet unutar Banke — Intra | Bez naknade
transakcije
12 Polog gotovine 50% niza naknada po transakciji
13 Polog gotovine putem ATS uredaja | 50% niza naknada po transakciji
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14

Naknada za obradu kreditnih
zahtjeva

0,40 p.p. popusta

po zahtjevu
klijenta

15

Naknada za obradu garancija

0,20 p.p. popusta

po zahtjevu
klijenta

16

Stimulativna kamatna stopa na
orocene depozite

0,10% p.a. veca kamatna
stopa

po zahtjevu
klijenta

17

Ugovaranje trajnog naloga

Bez naknade

18

Konverzija KM/EUR i EUR/KM

Bez naknade

19

Konverzija KM/OUT i OUT/KM

0,20 p.p. popusta

po transakciji

20

PZU Eurofarm sistematski pregled
za radnike

10,00 % popusta

21

ASA  Osiguranje, dobrovoljne
vidove osiguranja: DZO, PZO,
kasko osiguranje i osiguranje
imovine

15,00 % popusta




