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1 Pokretanje aplikacije

ASABANKA a

Nasa i snazna!
Elektronsko bankarstvo
Unesite svoje pristupne podatke

Korisnicko ime

Korisnicka lozinka

Zapamtite korisnicko ime

Prijavite se

0 Sigumnost

ASA Banka Naga i snazna od Kijenata nikada ne zahiieva
korisnicke podatke putem SMS-a i e-maila osim koda za
autentikaciju. Ukoliko ste dobiii SMS poruku i e-mail u
kojem se od Vas, u ime Banke, fraze korisnicki podaci,

molimo Vas da PRUAVITE POKUSAJ PREVARE pozivom na
brojeve telefona +387 33 586 870

powered byxf’. Igﬁ

Slika 1 - Prijava korisnika

Prilikom pokretanja aplikacije otvara se prozor, prikazan na slici iznad, sa kojeg su omoguéene sljedeée
funkcionalnosti:

e Prijava — odnosno autentikacija na sistem. Unosi se korisni¢ko ime i lozinka.

e Odabir jezika — opcija koja omogucava promjenu jezika aplikacije.

e  Zapamti me — sluZi da aplikacija zapamti korisni¢ko ime, kako bi buduca prijava na aplikaciju bila
olaksana.

1.1 Dodatna autentikacija

Nakon uspjeSnog unosa korisnickog imena i lozinke, samo u slu¢ajevima u kojima korisnik ima dodatnu
autentikaciju, potrebno je unijeti dodatni kod (token). Za izgled ekrana dodatne autentikaciju pogledati sliku
ispod. Slika i poruka na ekranu zavise od tipa dodatne autentikacije.

Potrazite kod u Vasim SMS
porukama.

Odustanite Potvrdite

Slika 2 - Prozor za dodatnu autentikaciju

4
@ Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.



1.2 Odaberivlasnika

Nakon uspjesne prijave na aplikaciju, samo u slu¢ajevima u kojima korisnik aplikacije ima pravo za rad sa vise
racuna razlicitih pravnih lica, dodatno je potrebno odabrati vlasnika racuna. Nakon odabira vlasnika racuna
zavrsen je kompletan proces prijave korisnika.

Odaberite vlasnika ra¢una

[ 551028-G

[ owmame |

Slika 3 - Odabir viasnika

5
e Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.



2 Pocetnastranica

Pocetna stranica aplikacije je dizajnirana tako da na jednom mjestu imate pregled najnovijih informacija.

E Prijavijeni ste kao EdinG (0D ABS AGENT sovic sAMIR) =
! nazna!
Poruke o
& Dobar dan, e :
e i - Donosimo
Edin6 142805
[ : SIGURNOST I
140505
@ voin . STABILNOST
122043
a = 17.04.2020
Pregled
Posljednja prijava - 00:00:00 Sberbank BH uskoro postaje
01.04.2022 u 14:37:34 = 05062018 .
# ClickPay 1P adresa” 127.0.0.1 ."LBANKA
Ostale poruke Nasa i snazna!
0 Topup
Posljednje transakcije ~
B Apliciraj
OBRACUN PLATE 177.87 1
Komunikacija 2058977
1505y 450333021000042058977
08.09:2021 | Topij gbrok FBiH 0672017
© Dodatno
Kartice 100,001
152003 CARDE1S2111100492870
22002015 Terminal: SBBH ATM H1471011 - Miesto: SARAJEVO
Kartice 500,003
074153 CARDA12111100452670
220602015 Terminal SBBH ATM H1471011 - Mjesto: SARAJEVO
IS Kartice AR 521

Razvojna verzija

Powered by PING ® 1997 - 2022

Slika 4 - Pocetna stranica

Na jednom mjestu imate pregled:

- pregled zadnjih pet poruka koje ste primili bilo od banke, izdavatelja e-racuna, odgovor na eventualnu
prijavu problema, te zahtjeve za uslugama banke.
- posljednjih pet transakcija.

2.1 Sekcija Poruke

Poruke [ o]

Dobar dan, > None 14:36:45
. - 17.04.2020
Edin6

14:28:05

17.04.2020

14:05:05

17.04.2020

12:20:43

17.04.2020

Posliednja prijava ) . 00:00:00

01.04 2022 u 11:37-31 -
IP adresa: 127.0.0.1

05.06.2018

Osiale poruke

Sekcija Poruke nudi pregled zadnjih pet primljenih poruka. Poruke sadrzi novosti koje ste primili od banke,
odgovor tehnicke podrske na pitanja koja ste poslali kroz modul 'Kontaktirajte nas'.
Slika 5 - Posljednje poruke

Sa lijeve strane sekcije, pored pozdravne poruke imate informaciju o datumu i vremenu posljednje prijave na
sistem te informaciju o IP adresi sa koje je zadnja prijava izvrSena.



U gornjem dijelu sekcije imate broj ukupno primljenih poruka po kategorijama, koje niste procitali:

MNowosti

Prikaz poruke se sastoji od naslova poruke te datuma i vremena njenog prijema. Klikom na naslov poruke otvarate
sadrzaj poruke. Klikom na doniji lijevi link Ostale poruke otvarate pocetnu stranicu modula Poruke sa listom svih
dostupnih poruka.

2.2  Sekcija Posljednje transakcije

Sekcija nudi pregled zadnjih pet transakcija po svim vasim racunima.

Posljednje transakcije ~

OBRACUN PLATE .
153959 450333021000042058977

08.09.2021  Topii obrok FEIH 06/2017

Kartice 100,00 3

452003  CARD4192111100482370

22.06.2015 | Tarminal: SBEH ATM H1471011 - Miesto: SARAJEVO

Slika 6 - Posljednje transakcije

- Vrsta transakcije:
o Isplata —isplata sa jednog od racuna,
o Uplata —uplata na jedan od racuna,
- Datumivrijeme kada je transakcija izvrsena,
- Naziv posiljaoca,
- Alijas racuna,
- Opis transakcije,
- lznos transakcije.



3 Postavke

jeni ste kao EdinG (0D ABS AGENT SOVIC SAMIR) ﬂ (=
Q Profi
B Odaberite viasnika ~ -
a Zakljucajte N OST I
@ Odjavite se L OST
12:20:43
Slika 7 — Meni postavke
Izbornik Postavke nudi sljedece funkcionalnosti:
e Profil — prikaz i aZuriranje korisnickih postavki.
e  Odaberite vlasnika — promjena vlasnika racuna.
e  Zakljucajte — privremeno zaklju€avanje aplikacije.
e Odjavite se - odjavs sa aplikacije.
3.1 Profil
Unutar korisni¢kog profila moguce je:
o  Pregledatili¢cne informacije.
e  Pregled liste racuna i uvid u prava nad racunima.
e Izmjena lozinke.
Korisnicki profil
Poeina / Korisnicki profil
[2 Liéni podaci
Korisnicko ime demo Telefon +38761305790 Grad Washington
Ime Edin6 E-mail dzazra@ping.ba Postanski broj WC2H 7TRJ
Srednje ime Bill Fax. 4566 Adresa

Prezime Gates

E Lista raéuna

& Lozinka

Lake Washington

Slika 8 - Korisnicki profil




Korisnicki profil

Potetna / Korisnicki profil

IR Liéni podaci

E Lista raéuna

Broj ugovora Alias.
1000009 Avista Stednja USD
1000160 Test racun 2

Transaction account long name for testing purpose of displaying

42098 account alias in two rows

29160 PREKORACENJE PO TEKUCIM RACUNIMA STANOVNISTVA
613097 NENAMJENSKI KREDIT BEZ ZIRANATA FL

678218 FL-DK ZA REFINANSIRANJE DUGA KOD DRUGIH BANAKA

Tip

Avista Stednja ostale valute

Ziro ratun ostala valula

Tekuéi racun

PREKORACENJE PO TEKUCIM RACUNIMA STANOVNISTVA

NENAMJENSKI KREDIT BEZ ZIRANATA FL

FL-DK ZA REFINANSIRANJE DUGA KOD DRUGIH BANAKA

Filtrirajte. .

Status

AKTIVAN

AKTIVAN

AKTIVAN

AKTIVAN

AKTIVAN

AKTIVAN

PP P PP e

&

Prikazano 1 do 6 od 6 rezuliata

1

Slika 9 - Lista racuna

Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.




Korisni¢ki profil t

Podetna / Korisniki profil

R Liéni podaci v
E Listaraéuna v
& Lozinka A

Stara lozinka *

Nova lozinka

Ponovite lozinku

Slika 10 - Lozinka

3.2 Odaberite vlasnika

Prijavljeni ste kao Edinf (0D ABS AGENT SOVIC SAMIR)
o Profil
[B Odaberite viasnika =

1 m W

y O O O O O O 0O

Zakljulajte

Odjavite se

Al

Slika 11 - Odabir vlasnika

Opcija Odaberite viasnika se nalazi u okviru izbornika Postavke i dostupna je samo ukoliko korisnik ima licencu
za rad sa viSe racuna razlicitih pravnih lica. Za vise detalja pogledati sliku iznad.

3.3  Zakljucajte

Opcija Zakljucajte omogucava privremeno zakljuCavanje aplikacije, najces¢ée zbog potrebe za kratkotrajnim
udaljavanjem od racunara, pri ¢emu je olakSan povratak u aplikaciju (bez koriStenja dodatne autentikacijske
provjere).

Ponovno aktiviranje aplikacije zahtijeva unos lozinke korisnika koji je zaklju¢ao aplikaciju, kao Sto je prikazano na
slici ispod.

e 1



Prijavijeni ste kao [(ERY

Unesite lozinku kako biste otkljucali aplikaciju

Lozinka

[

Slika 12 - Zaklju¢avanje aplikacije

&

Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.

11



4  Racuni

E Prifavioni te kao Edin (0 ABS AGENT SoVIC sAwRY =
a
Raéuni H
Pocetna /| Racuni
TRANSAKCIJSK KREDITNI STEDN
@ Avista Stednja USD -
& >
a Test racun 2 13,90 BAM ~
& >
~ Transaction account long name for testing purpose of displaying account alias in two rows 96.089,08 BAM ~
£ >
hl ijski racun: 3364 Zivi iznos: 233.900,00 Rezervisana sredsiva: 6.269,00 &5 Ratun ima platne kartice.
1(9 PREKORACENJE PO TEKUGIM RACUNIMA STANOVNISTVA 2.000,00 BAM ~ >
%4 NENAMJENSKI KREDIT BEZ ZIRANATA FL 25.000,00 BAM ~ ~
Razvojna verzija Powered by PING ® 1997 - 2022

Slika 13 - Pregled liste racuna

Ovaj modul je namijenjen pregledu liste racuna nad kojima je omoguceno pravo rada kroz ELBA sistem. U okviru
liste raCuna prikazani su i pojedini detalji racuna. U slucaju da se radi o viSe valutnom racunu korisnik moze
odabrati Zeljenu valutu iz padajucéeg izbornika sa desne strane. Pored liste racuna, korisnik moze otvoriti ekran
sa detaljima Zeljenog racuna. Pogledati sliku ispod.

E Prijavijeni ste kao EdinG (0D ABS AGENT SOVIG SAMIR) =

Detalji ra¢una

Poetna / Rafuni / Detalji rauna

o .
(&) Transaction account long name for testing purpose of displaying account alias in two rows 96.089,08 BAM ~
Status: AKTIVAN Datum otvaranja ratuna: 27.08.2008 IBAN: BA391990500055313084 Transakcijski ratun: 1990490045033364
Viasnik: OD ABS AGENT SOVIC SAMIR Odobreno prekoraéenje: 4000.00 Trenutno prekoradeni iznos: 3.910,92 Rezervisana sredstva: 6.269,00

R Y Raspolozivi iznos: 233.900,00

LY Y ———— B Instrukciie za uplatu [Q Izvom”Q Transal;cne”Q Rezervacie | @

E Datum isteka E Datum isteka E Datum isteka

Viasnik: Viasnik: Viasnik:

DARIO KURES B DARIO KURES B DARIO KURES B

E Datum isteka: 30.09.2015 E Datum isteka E Datum isteka
Razvojna verzija Powered by PING © 1097. - 2023

Slika 14 - Detalji racuna

Ekran je namijenjen pregledu svih detalja racuna. Osim za pregled, ovaj ekran sluzi kao polazna tacka za izvrSenje
operacija koje su vezane za odabrani racun.

Ekran je vizuelno podijeljen na dva dijela, glavni dio i dio vezan za kartice racuna (kod racuna koji uz sebe imaju

e 1



vezane kartice). Glavni dio obuhvata osnovne informacije o odabranom racunu kao $to su: detalji racuna, detalji
valute. Takoder, u donjem dijelu se nalaze operacijska dugmad, koja sluze kao precica prema operacijama koje
su dozvoljene uz taj racun, kao sto su: domace ili ino placanje, transferi, pregled transakcija ili izvoda, pregled
dospijeca, uplata rate kredita i sl.

(e)

Transaction accouni °

Slika 15- Promjena aliasa

Vrijedno je napomenuti da je rac¢unu moguce dodijeliti neki alias, kako bi racun u sistemu dobio naziv koji najvise
odgovara korisniku

e P



5 Nalozi

Modul Nalozi, pored standardne operacije kreiranja naloga za plac¢anja, omogucava i kompletan uvid u postojece
naloge u razli¢itim statusima. Nad nalozima je moguce vrsiti razli¢ite operacije pomocu odgovarajuéih akcija za
rad sa nalozima u odredenom statusu. Tako je npr. moguce pregledati detalje svakog naloga, ponistiti, kopirati i
izvesti / odstampati nalog te grupisati naloge.

Nalozi
Poteina / Nalozi
OTVORENI NEPOTPISANI POTPISAN U OBRAD ODOBRENI ODEIJENI PONISTENI
Q Pretraga naloga Pretraga po [E v
Tip naloga Broj naloga Iznos
Svi v do
Opis Datum

01.02 2022 do 01042022

vEe e & o
0 e

[0 NEGRUPISANO (1) A

Domaci < 1000160 - Test racun 2 X
Ena otvoreni test B8 10.02.202; 0 BAM
. 1726620 <> asaazasascaaasa ° ==) 2.2022 00 BA )

Razvojna verzija Powered by PING @ 1997. - 202,

Slika 16 - Modul Nalozi

Modul nudi:

prikaz liste naloga sa osnovnim detaljima prema statusu u kome se nalaze,
pretragu postojecih naloga po jednom ili viSe kriterija,

prikaz pojedinacnih naloga,

filtriranje i sortiranje naloga,

akcije za grupni i individualni rad nad nalozima,

kreiranje novih naloga.

O O O O O O

5.1 Statusniizbornik

Statusni izbornik je komponenta aplikacije koja se koristi prilikom rada sa kreiranim nalozima, bilo da su u pitanju
plac¢anjaili transferi. Kao sto je prikazano na Slika 17 - Statusni izbornik, statusni izbornik se sastoji od elemenata
- statusa. Svaki element ovog izbornika predstavlja skup naloga u odredenom statusu.

Nalozi

Pocetna / Nalozi

OTVORENI NEPOTPISANI POTPISAN U OBRAD ODOBRENI QDEBIJENI PONISTENI

Slika 17 - Statusni izbornik

Statusi predstavljaju put naloga od njegovog kreiranja do njegovog izvrsenja.

e y



Odobreni
OU obradi
OPotpisani

nalozi

ONepotpisani
nalozi

O

Otvoreni
nalozi

Slika 18 - Put naloga kroz ELBA aplikaciju

Vrste statusa

o

5.2

Otvoreni nalozi - nekompletni nalozi koji su pripremljeni, ali se ne mogu smatrati zavrSenim odnosno
spremnim za slanje na potpis. Nalozi se mogu uredivati.

Nepotpisani nalozi - nalozi koji su kreirani, zavrseni i ¢ekaju potpis(e) jednog ili vise potpisnika. Kada
nalog dosegne potpis od minimalno 100%, automatski prelazi u sljede¢u fazu - dobija status potpisanog
naloga.

Potpisani nalozi — nalozi koji jo$ nisu preuzeti od strane banke na obradu. Nalog automatski po
preuzimanju prelazi u sljedecu fazu.

Nalozi u obradi - nalozi koje je banka preuzela od sistema za elektronsko bankarstvo i koji su u toku
obrade.

Odobreni nalozi - nalozi koji su uspje$no prihvacéeni i uspjesno obradeni od banke.

Odbijeni nalozi - nalozi koji nisu uspjesno obradeni od banke. Prilikom obrade banka je upisala razlog
odbijanja koji se moze pogledati u detaljima naloga.

Ponisteni nalozi - nalozi koje je korisnik ponistio u jednoj od prve tri faze.

Prikaz liste naloga

Lista naloga sadrzi osnovne detalje naloga, u zavisnosti od statusa naloga u kome se on nalazi.

Inicijalno su prikazani svi tipovi naloga u statusu Otvoreni, kreirani u zadnjih mjesec dana.

Radi efikasnijeg rada sa velikim brojem naloga te bolje organizacije rada, nalozi u statusima Otvoreni, Nepotpisani
i Potpisani se mogu grupisati.

Na pocetku rada sa ELBA aplikacijom, svi nalozi u odredenom statusu se nalaze u grupi NEGRUPISANO. Vise o
nacinu kreiranja grupe potrazite u poglavlju Grupisanje naloga.
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[] NEGRUPISANO (93)

. ?ﬂzn:;:zcnl ® ;Z:Dafaia;z;;;ﬁ:” © Ena ofvorent fest £ 10.02.2022
- ?g;:;:zl : :;;;?-Transa:nnn account long name for testing pu - OGS
“.# I;;:Zg;:" 3. JRQE‘J:;;?i:JTI:;\SaEI\un account long name for testing pu o & 23112021
€ :r;;:ga‘aalli ;j, ;if: - Transaction account long name for testing pu Ly ey e B

1,00 BAM

BAM

15,00 USD

15,00 EUR

Slika 19 - Lista prikazanih naloga

Prelaskom kursora misa preko odredenog podataka pojavljuje se puni opis podatka.
U listi naloga mozete vidjeti:

o Tip transakcije (domace ili inostrano plac¢anje ili transfer) / ID broj transakcije,
o Posiljalac / Primalac,

o Opis transakcije - svrha placanja. Ukoliko se radi o nalogu koji je u statusu Odbijeni ovo polje predstavlja
informaciju o razlogu odbijanja odnosno ako je nalog u statusu Ponisteni informaciju o razlogu

ponistavanja transakcije,
o Datum izmjene — datum zadnje izmjene naloga,

o lznos — iznos transakcije. Ukoliko se radi o transferu imate informaciju o iznosu sa racuna i iznosu na

racunu.

5.2.1 Prikaz detalja naloga

Da biste vidjeli detaljne informacije odredenog naloga kliknite na dugme >.

U zavisnosti od tipa naloga imate razlicite vrste uplatnica. Na slikama su prikazani primjeri naloga u statusu

Otvoreni:

o Slika 20 - Primjer naloga - domace placanje,
o Slika 21 - Primjer naloga - inostrano plac¢anje,
o Slika 22 - Primjer naloga — transfer.

¥ UPLATA JAVNIH PRIHODA
Svrha doznake

L . § Broj poreskog obveznika * Vrsta uplate
Kreiranje UPP uzorka - Netify email 2

0106975177192 3 - Odgodjeno placanje i placanje duga u ratama

Virsta prihoda Porezni period

o3 Nalog se izvidava: [Ehlaagl

000001 v
0d® 3108 2021 =
Primalac/Primatelj ' Opcina™
Do 01.09.2021 ==
Test Test 21 -
Budzetska organizacija Poziv na broj
4 5 5 4 5 8 2 0

o N
Uzorak - Ragun'® 42058 - Transaction account long name forte_ . v =]
#1722164 Spremite kao u
Uplatio je (ime, adresa i telefon) ! Ratun posiljaoca 1 9 9 0 4 9 (] 0 a4 5 0 3 3 3 6 4
0D ABS AGENT SOVIC SAMIR DJ. DOBR. 6, SARAJEVO
38761174107 SARAJEVO Ratun primaoca ¢ 1 6 1 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Iznos (BAM) =(+) 2,00 O HITNO

0-: Napredne postavke v « Zavriite # PoipiSite

Slika 20 - Primjer naloga - domace placanje

&
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Uzorak v Racun ™ 42058 - Transaction account long name for te -
#1722834 Pri
Uplatio je (ime, adresa i telefon) PRIMATELJ
Edin6, Gates
Washington, WIC2H 7RJ, Lake Washington IBAN/Racun primaoca Ime
+38761305790
PKI3ABPA0000001123456702 Rashi Juan
Adresa Postanski broj / Grad / Drzava *'
Neka PAKISTAN
Iznos i valuta nalega '*!
15,00 usD x v BIC banke Naziv banke
. .. ABPAPKKAXXX ABPAPKKAXXX - ALLIED BANK LIMITEDKARACHIBANKABL, ... v
Iznos i valuta pokrica (*/
15,00 usD x v

. - Troskove snosi
Opis placanja '
Primaoc

Datum dospijeca *

T+2

Limel LY U vrileme knjizenia naloga ce biti koristena vazeca kursna lista na dan knjizenja. Kursna lista koristena u procesu kreiranja naloga je informativnog karaktera

95 Nalog se izvrava: [EEITGR

 Zavriite # PotpiSite

Q-g Napredne postavke wv

Slika 21 - Primjer naloga - inostrano placanje

o 3

Uzorak A
#1722106

Svrha placanja ¥ IZVOR
test 01-23072021

Ragun ¥ Iznos ¥ Valuta */

42058 - Transaction account long name f_. x = BAM x v n
¥
2] ODREDISTE

Racun i valuta provizije Ragun Jznos @ Valuta®

- - - 0,00 - a

LU US T U viijeme knjizenja naloga ce biti koristena vazeca kursna lista na dan knjizenja. Kursna lista koristena u procesu kreiranja naloga je informativnog karaktera

o Nalog se izvisava: [EEILN

« Zavrsite # PotpiSite

Q-g Napredne postavke

Slika 22 - Primjer naloga — transfer

Ukoliko se radi o nalozima koji su u statusima Otvoreni i Nepotpisani, naloge je moguce:

o Urediti —izmjena unesenih podataka (status Otvoreni),

o  Zavrsiti — zakljuciti nalog koji je popunjen i spreman za potpisivanje, bez mogucnosti dodatnih izmjena
(status Otvoreni),

o Potpisati — statusi Otvoreni, Nepotpisani.

5.2.1.1 Dodatne informacije o nalogu

Pored unesenih podataka za nalog mozete vidjeti i dodatne informacije kao Sto su: status u kome se nalog nalazi,
korisnik koji je kreirao nalog, datum kreiranja, datum potpisivanja naloga, datum obrade i sli¢no.

Prikazivanje / sakrivanje dodatnih informacija

Sa gornje lijeve strane snimljenog naloga se nalazi dugme Dodatne informacije zajedno sa ID brojem naloga.
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#1722106

Slika 23 — Dugme - Dodatne informacije naloga

Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.
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1. Kliknite na dugme Dodatne informacije.
Otvara se modul koji prikazuje dodatne informacije (Error! Reference source not found.Slika 24)Slika
24 - Dodatne informacije naloga. Dodatne informacije zavise od statusa u kome se nalazi nalog.

2. Zazatvaranje dodatnih informacija ponovo kliknite na dugme Dodatne informacije.

Datum kreiranja 06.02.2019 16:57:02 Status Otvoren Datum polpisivanja
Kreirao Eding, Gates. Grupa - Datum obrade
Datum izmjene 09.02.2018 15:45:37 iz naloga = Datum valute

Izmijenio Edins, Gates Provizija

Slika 24 - Dodatne informacije naloga

5.3 Pretraga naloga

Radi jednostavnijeg i efikasnijeg rada sa nalozima mozete ih pretrazivati prema jednom ili viSe podataka.

Q Pretraga naloga Pretraga po [0 v
Tip naloga Broj naloga Iznos
Transfer v do
Opis Datum
do 01.042022

Slika 25 - Inicijalna pretraga naloga

U zavisnosti od odabranog kriterija pretrage, sa desne strane panela, se pojavljuju ikonice koje oznacavaju da su
prikazani podaci filtrirani po odredenom podatku.

Postavljena je Inicijalna pretraga naloga po datumu zadnje izmjene — prikazani su nalozi koji su izmijenjeni u
zadnjih mjesec dana.

Odabirom odredene vrste pla¢anja u polju Tip naloga imate mogucnost suzavanja prikazanih podataka po
dodatnim poljima.

Q Pretraga naloga Pretragz po [03 v
Tip naloga Broj naloga Iznos
Transfer - do
Opis Datum
do 01.04.2022

Ratun posiljaoca Valuta

Ratun primaoca Valuta

TraZite

Slika 26 - Prosirena pretraga naloga

5.3.1 Prikaz naloga bez datumskog filtriranja
Ukoliko Zelite da prikaZzete podatke bez datumskog filtriranja potrebno je da ponistite predefinisani filter.

1. Pozicionirajte se na polje Od datuma.
2. U kalendaru koji se otvorio, kliknite na dugme Obrisite.

e 1




« Mart 2022 »
Po Ut Sr Ce Pe Su Ne
DNISTENI
1 2 3 4 5 6
7T 8 9 10 11 12 13
14 15 16 18 19 20 Protragape B [ v
21 022 23 24 25 26 27

28 29 30 31

Obrisite

17.03.2022 do 01.04.2022

Slika 27 - Pretraga - brisanje datuma

Koraci 3 i 4 su opcionalni.
3. Pozicionirate se na polje Do datuma.

U kalendaru koji se otvorio, kliknite na dugme ObriSite.
5. Kliknite na dugme Trazite.

5.4  Filtriranje naloga

Prikaz naloga u listi naloga je mogucde i dodatno suziti koristenjem filtera.

Slika 28 - Filtriranje liste naloga

1. Pozicionirajte se u polje Filtrirajte...
2. Unesite niz karaktera po kojem Zelite filtrirati podatke.
3. U listi naloga ¢e biti prikazani samo oni nalozi koji sadrzavaju uneseni niz karaktera.

5.5 Sortiranje podataka
Podatke prikazane u listi naloga je mogude sortirati prema jednom od sljedecih kriterija:

Datum posljednje izmjene (inicijalno postavljeno sortiranje),
Tip naloga,

Opis transakcije,

Posiljatelj,

Primatelj,

Iznos.

O O O O O O

Podaci u tabeli su inicijalno sortirani po kriteriju Posljednja izmjena, od najnovijeg ka najstarijem datumu
zadnje izmjene naloga.

1. Kliknite na dugme Sortiranje (Posljednja izmjena).
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9 Posljednja izmjena @

B Posljiednja izmjena

£,

o5 Tip
, 42058
i Opis transakcije
& Posiljatel | 42058
< Primatelj
&= lznos | 42058
42058

Slika 29 - Sortiranje podataka

2. Iz ponudene liste odaberite Zeljeni kriterij.
Nakon Sto odaberete kriterij po kojem Zelite sortirati podatke, podaci u tabeli ¢e biti sortirani od
podataka od najvece ka najniZoj vrijednosti (npr. od najnovijeg ka najstarijem datumu, najvece ka
najnizoj vrijednosti, od Z-A).

3. Ukoliko Zelite promijeniti redoslijed sortiranja kliknite na dugme:

1 H

5.6  Akcije za grupni i individualni rad na nalozima

Nad nalozima u listi moZete primijeniti akcije zavrSavanja, kopiranja, ponistavanja, izvoza, grupisanja ili
razgrupisanja kako pojedinacno tako i na vise naloga istovremeno. Neke od opcija su dostupne samo u pojedinim
statusima.

5.6.1 Oznacavanje naloga u listi naloga
Da biste izvrsili bilo koju od navedenih akcija nalog/naloge u listi naloga je potrebno oznaditi.

o Da biste oznacili jedan ili vise naloga dovoljno je da kliknete kursorom misa na njega.
o  Ukoliko Zelite ukloniti oznacavanje naloga, kliknite kursorom misa ponovo na njega.
o Zaoznacavanje svih naloga u jednoj grupi dovoljno je oznaciti polje ispred naziva grupe:

¢! NEGRUPISANO (3)

Slika 30 - Oznacavanje cijele grupe naloga

Oznacavanjem jednog ili viSe naloga na dnu sekcije se prikazuje ukupan broj oznacenih naloga te njihova
protuvrijednost u lokalnoj valuti (BAM), prikazana vrijednost je inforomativnog kraktera (Slika 31).

n broj izabranih nalo

W
[\

Ukup

o

s}

a: 3 Protuvrijednost: 1.450,00 BAM. (Prikazana vrijednost je informativnog karak

M
a

Slika 31 - Prikaz ukupnog broja oznacenih naloga i ukupne vrijednosti oznacenih naloga.

Akcije nad nalozima zavise od vrste statusa u kojem se nalog nalazi, kao i vasih permisija. Akcije su aktivne kada
oznacite jedan ili vise naloga.

e .




5.6.1.1

5.6.2

X

Zavrsavanje naloga

Prilikom kreiranja naloga, omoguceno je da se nalog spremi nekompletan, zbog razli¢itih situacija
u kojima postoji potreba za njegovim kasnijim dopunjavanjem. Ovakvi nalozi se nalaze u statusu
Otvoreni nalozi.

Nakon Sto ste unijeli sve podatke, otvoreni nalog je potrebno oznaciti kao zavrsen.

1. Oznadite nalog(e).
2. Kliknite na dugme Zavrsite.

U dijaloskom prozoru Zavrsavanje naloga potvrdite akciju zavrSavanja klikom na dugme Da,
zavrsite nalog(e).

Ukoliko Zelite odustati od zavrsavanja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Zavrseni nalozi su po izvrsenju akcije spremljeni u status Nepotpisani nalozi.

Zavrsavanje naloga

Ctworen | popunjen nalog se prebacuje u status Nepatpizani naiozi

Eroj odabranin naloga: 1

BAM protuvrijednost (informativno): 412,54

(ERNIEETC Da, zavSite odabrane naloge.

Slika 32 - Dijaloski prozor - Zavrsavanje naloga

Potpisivanje naloga

Da bi nalog bio procesiran od strane banke, nuzno je da ga ovlasteni korisnik ili korisnici
elektronskog bankarstva potpisu.

Ova opcija je dostupna samo na nalozima koji se nalaze u statusu Nepotpisani nalozi.

Potpisani nalozi prelaze u status Potpisani nalozi. Potpuno potpisan nalog ide u obradu od strane
banke.

1. Oznadcite nalog(e).

2. Kliknite na dugme Potpisite.

3. U dijaloSkom prozoru Zavrsavanje naloga potvrdite akciju zavrSavanja klikom na dugme Da,
potpisite nalog(e).

Ukoliko Zelite odustati od potpisivanja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Uz pravo potpisa se definiSe i procenat potpisa. Za fizicka lica ovaj procenat je uglavnom 100%, dok
pravna lica mogu definisati osobe koje ¢e potpisivati naloge i njihove procente potpisa, ¢ime se
omogucava da vise potpisnika dijeli pravo potpisa u odredenim omjerima (npr. direktor ima 100%,
a zamjenici po 50%). Nalog se smatra potpisanim, samo ukoliko je potpisan sa 100% ili viSe.

Pregledom dodatnih informacija o nalogu, moguce je vidjeti trenutni procenat potpisa i potpisnike
koji su do sada potpisali nalog.
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Potpisivanje naloga

Patpisani nalozi prelaze u status Potpisani nalozi. Poipuno potpisan nalog ide u obradu od strane banke

Eroj odabranin naloga: 1

BAM protuvrijednost (informativno): 12,00

UERGITEETE Da, polpiSile odabrane naloge.

Slika 33 - Dijaloski prozor - Potpisivanje naloga

5.6.3 Kopiranje naloga
U sludajevima potrebe za brzim kreiranjem naloga koji je slican ve¢ postoje¢em, moguce je
fEI postojeci nalog kopirati i to na sljedeéi nacin:

Hopirajte 1. Oznacite nalog(e).
2. Kliknite na dugme Kopirajte.
3. U dijaloskom prozoru Kopiranje naloga potvrdite akciju kopiranja klikom na dugme Da,
kopirajte nalog(e).
Ukoliko Zelite odustati od kopiranja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Kopirani nalozi su po izvrSenju akcije spremljeni u status Otvoreni nalozi.

Kopiranje naloga

Kreiranje kopije popunjenog naloga. Kopirani nalog se smijelta u status Ofvoreni nalozi.

Eroj odabranin naloga: 1

BAM protuvrijednost (informativno): 12,00

NENGLTEENICEN Da, kopirajte odabrane naloge.

Slika 34 - Dijaloski prozor - Kopiranje naloga

5.6.4 Ponistavanje naloga

° Ukoliko ste napravili gresku ili jednostavno ne Zelite izvrsiti nalog i Zelite ga ukloniti iz statusa

. aktivnih naloga, klikom na dugme Ponistite nalog se prebacuje u status Ponisteni nalozi.
onistite

Da biste u svakom trenutku znali razlog poniStavanja u polje Razlog unesite razlog ponistavanja.

Takoder, ukoliko se radi o nalogu koji se ponavlja periodic¢no, klikom na opciju OtkaZite i navijanje
(ako postoji) ponistavate i sve buduce iteracije ovog naloga.

Ponistavanje naloga moguce je samo za naloge koji imaju status: Otvoren, Nepotpisan i
Potpisan.
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Ponistavanje naloga

Ponisten nalog se nalazi u kategerii Ponisten nalozi.

Broj odabranih naloga: 1
BAM protuvrijednost (informativno): 12,00

Razlog

OtkaZite i navijanje (ako postoji).

CWNTEENI Da, ponistite odabrane naloge.

Slika 35 - Dijaloski okvir - Ponistavanje naloga

5.6.5 Grupisanje naloga

U situacijama rada sa vec¢im brojem naloga ili jednostavno zbog potrebe za boljom organizacijomi

@ praéenjem naloga, veoma korisna opcija je grupisanje naloga. Grupisanje olakSava i potpisivanje
naloga, jer se potpisivanjem grupe svi nalozi unutar te grupe potpisuju. Radi bolje organizacije
grupama naloga mozete dodijeliti ime i opis.

1. Oznacite nalog(e).
2. Kliknite na dugme Grupisite.
3. U dijaloskom prozoru Grupisanje naloga imate dvije opcije: grupisanje u ve¢ postojecu grupu
naloga ili kreiranje nove grupe.
a) Grupisanje u vec postojecu grupu
- Kliknite na opciju Postojeca grupa.
- lzizbornika Odaberite grupu odaberite grupu u koju Zelite dodati nalog(e).
b) Kreiranje nove grupe
- U polje Naziv unesite naziv grupe.
- U polje Opis unesite kratak opise grupe.
4. Potvrdite akciju grupisanja klikom na dugme Da, dodajte nalog(e) u grupu.
5. Ukoliko Zelite odustati od grupisanja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Oznaceni nalozi su po izvrSenju akcije grupisani u odabranu / novo kreiranu grupu.
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Grupisanje naloga

Organizujte naloge u grupe i pojednostavite rad sa njima.

Nova
grupa

Naziv

Opis

Mova grupa ce biti kreirana

Me, odusianite. EEEGGTETERETEN R E RN TS

Slika 36 - Dijaloski prozor Grupisanje naloga - Kreiranje nove grupe

Grupisanje naloga

Organizuite naloge u grupe | pojednostavite rad sa njima.

Nova

grupa Odaberite grupu

Uvezeni nalozi - 11.02.2019 10:26:11 (Grupa kreirana pri uva

Malog Ce biti dodan u odabranu grupu.

NENGLITEHERICEN Da, dodajie odabrane naloge u grupu.

Slika 37 - Dijaloski prozor Grupisanje naloga - Grupisanje u vec postojecu grupu

5.6.6 Razgrupisanje naloga
Grupisane naloge moguce je razgrupisati.

& 1. Oznacite nalog(e) koje zZelite razgrupisati.
Razgrupisite 2. Kliknite na dugme Razgrupisite.
3. U dijaloskom prozoru Razgrupisanje naloga potvrdite akciju klikom na dugme Da,
razgrupisite nalog(e).

Ukoliko Zelite odustati od razgrupisanja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Razgrupisani nalozi su dio neimenovane grupe.

Ukoliko se svi nalozi jedne grupe razgrupisu, grupa i dalje postoji i moze se koristiti u buduce za
neke druge naloge.
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Razgrupisanje naloga

Ragrupisani nalozi su die neimenovane gruge.

Broj odabranih naloga: 1

BAM protuvrijednost (informativno): 12,00

WERLLIEENICEN Da, razgrupisite odabrane naloge.

Slika 38 - Razgrupisanje naloga - potvrda akcije

5.7 Kreiranje naloga

Naloge moZete kreirati pojedinacno, iz ranije kreiranog paketa predefinisanih uzoraka, ili uvozom unaprijed
pripremljenih naloga iz tekst dokumenta, koji moZze biti napravljen ru¢no ili izvezen iz neke finansijske aplikacije
koja ima interfejs prema ELBA-i.

5.7.1 Kreiranje novog praznog naloga

1. Kliknite na dugme Novi nalog.
Iz padajuceg izbornika odaberite opciju Domace plac¢anje, Inostrano placanje ili Transfer, u zavisnosti

od transakcije koju Zelite izvrsiti.

Domace

A placanje .

P Inostrano
" placanje

&7 Transfer

|z paketa
uzoraka

Slika 39 - Kreiranje novog naloga

3. Odabirom jedne od tri navedene opcije, otvara se forma / uplatnica koju popunjavate (Vise o
popunjavanju naloga potrazite u poglavlju Popunjavanje naloga).
5.7.2 Kreiranje iz paketa uzoraka

1. Kliknite na dugme Novi nalog.
Iz padajuci meni izaberite opciju Iz paketa uzoraka.
Otvara se dijaloski prozor Kreiranje naloga iz paketa uzoraka.
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Kreirajte naloge iz paketa uzoraka

Odabirom paketa uzoraka kreirate nove naloge. Nowi nalozi se nalsze u ststusu Otvoreni nalozi

Odaberite paket

l paket 1 (Domaci) VI
Ne, odustanite.

Slika 40 - Dijaloski prozor Kreiranje naloga iz paketa uzoraka

3. U polju Odaberite paket izaberite ranije kreirani paket. Pored naziva paketa u zagradi se prikazuje tip

naloga.
4. Kliknite na dugme Da, kreirajte nalog(e).
Ukoliko Zelite odustati od kreiranja kliknite na dugme Ne, odustanite.

Novi nalozi se nalaze u statusu Otvoreni.
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6 Kreiranje naloga uvozom

6.1

Pogledati poglavlje Import - Export naloga.

Popunjavanje naloga

Popunjavanje naloga se sastoji iz Cetiri dijela:

1. Odabir uzorka na osnovu kojeg se popunjava nalog i/ili ratuna sa kojeg se vrsi transakcija,
2. Popunjavanje naloga,
3. Definisanje rasporeda izvr$avanja,
4. Spremanja naloga, bilo za kasnije dodatno uredivanje ili potpisivanje te kao uzorka na osnovu kojeg ¢e
se kreirati buduci nalozi.
Sva obavezna polja na formi pored naziva polja sadrzavaju oznaku (*).
6.1.1 Prvi korak popunjavanja naloga — odabir racuna i uzorka

U prvom koraku popunjavanja naloga mozZete odabrati uzorak na osnovu kojeg se popunjava nalog i/ili racuna sa
kojeg se vrsi transakcija,

o

6.1.2

Odabir uzorka naloga

ELBA nudi mogucénost kreiranja naloga baziranog na ranije kreiranom nalogu (uzorku). Kada jednom
popunite nalog, Cije podatke mozete koristiti kasnije, prilikom kreiranja novih naloga dovoljno ga je
spremiti kao uzorak.

U polju Uzorak odaberite uzorak na osnovu kojeg Zelite kreirati nalog. U zavisnosti od tipa naloga koji
kreirate (domadi, inostrani ili transfer) u padajucoj listi vidjet éete samo uzorke koji odgovaraju
odabranom tipu naloga.

Uzorak ‘ Jdaberite uzora a

UPF bez vrste prihoda

Uzorak PP h

Slika 41 - Odabir uzorka naloga

Odabir racuna transakcije

Radi vece efikasnosti prilikom kreiranja naloga nije potrebno da unosite podatke koji se odnose na
Posiljaoca. Odabirom racuna, svi podaci PoSiljaoca potrebni za izvrSenje transakcije ¢e se automatski
popuniti.

Drugi korak — popunjavanje naloga

Sljededi korak je popunjavanje podataka neophodnih za izvrSavanje transakcije. Forma za popunjavanje naloga
zavisi od tipa naloga.
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6.1.2.1 Domace pla¢anje
Forma za popunjavanje naloga za domace placanje je istog izgleda kao i standardna papirna uplatnica.

Sva polja koja se odnose na Posiljaoca ¢e odabirom racuna i/ili uzorka ¢e biti popunjena (pogledajte Prvi korak
popunjavanja naloga — odabir ra¢una i uzor).

Ukoliko se radi o nalozima koji se odnose na javne prihode potrebno je da ukljucite polje Uplata javnih prihoda.

Uplatio je (ime, adresa i telefon) ™ Raéun posiljaoca
Racun primaoca *
1znos (BAM) =( + [ HITNO
UPLATA JAVNIH PRIHODA
Svrha doznake
Broj poreskog obveznika Vrsta uplate
Vrsta prihoda Porezni period
Od =]
Primalac/Primatelj* Opéina
Do =]
Budzetska organizacija Poziv na broj

Slika 42 - Nalog za domace placanje

6.1.2.2 Inostrano plad¢anje

Forma za popunjavanje naloga za inostrano plac¢anje je istog izgleda kao i standardna papirna uplatnica.

Uplatio je (ime, adresa i telefon) PRIMATELJ
OD ABS AGENT SOVIC SAMIR DJ. DOBR. 6, SARAJEVO
SARAJEVO IBAN/RaEun primaoca ! Ime
Adresa ™ Postanski broj / Grad / Drzava

Iznos i valuta naloga (=)

BIC banke Naziv banke

Iznos i valuta pokrica (=)

) - Trodkove snosi )
Opis placanja '™

Datum dospijeéa ®

T+2 -

LIl TY U vrijeme knjizenja naloga ce biti koristena vazeca kursna lista na dan knjizenja. Kursna lista koristena u procesu kreiranja naloga je informativnog karaktera

Slika 43 - Nalog za inostrano placanje

Nakon Sto ste popunili podatak za inostrano placanje, potrebno je priloZiti i odgovaraju¢u dokumentaciju na
osnovu koje se nalog izvrsava.

1. U zaglavlju uplatnice sa desne strane kliknite na dugme Prilog .

%I

Otvara se dijaloski prozor Prilozi.
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Prilozi
Ukupno dozvoljeno: 30 MB i veliéina & j& 30 MB)
Dodaite / sregledaite priloge koj su potrebni 22 realizivanie naloga.

Prevucite datoteku ovdje ili pritisnite bilo gdje u okviru da uéitate
datoteku

Opis priloga

Izmjene na prilozima nete biti raine satuvane dok se kreirani nalog ne spremi ili ok se
realizacija placanja ne dovede do kraja.

Slika 44 - Dijaloski prozor Prilozi

Da ucitate dokument(e) pratite instrukcije u dijaloskom prozoru.
Ucitanim dokumentima mozete:

a.

Urediti opis: kliknite na tekst Uredite opis ispod ikonice koja oznacava dokument Ciji opis Zelite
urediti. U polju Opis priloga unesite tekst. Izmjene opisa se spremaju kako unosite tekst.

Ukloniti dokument: kliknite na tekst Uklonite dokument ispod ikonice koja oznacava dokument koji
Zelite ukloniti.

Kada ste unijeli dokument(e) kliknite dugme Zatvorite.

Izmjene na prilozima neée biti trajno sacuvane dok se ne spremi kreirani nalog ili dok se realizacija
plac¢anja ne dovede do kraja.

Kada dodate dokumente i zatvorite dijaloski prozor ikonica

\

oznacava da uz dati nalog postoje dokumenti.

Prilozi

Ukupno dozvolieno: 30 ME (Maksimalna veliéina pojedinacnog dokumenta je 30 MB)

oregiagaie pribge ko su poiresni 23 reslziane nalogs

User-Docum
Uredite opis
Ukdonite dokument

Opis priloga

[User-Document-bs pdf]

Izmjene na prilzima nece biti trajno satuvane dok se kreirani nalog ne spremi i dok se
realizacija placanja ne dovede do kraja.

Slika 45 - Dijaloski prozor Prilozi - ucitan dokument
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6.1.2.3 Transfer

Svrha placanja ' 1ZVOR
Racun * Iznos * Valuta '*!
Py -
ODREDISTE
Ratun i valuta provizije Ragun © Jznos® Valuta®
[LURsILIS Ry U vrijeme knjizenja naloga e biti koristena vaZeca kursna lista na dan knjizenja. Kursna lista kori§tena u procesu kreiranja nalega je informativnog karaktera

Transfer se koristi kod prenosa sredstava izmedu vasih racuna u nasoj banci. Prilikom prenosa sredstava na
racune sa razlicitom valutom vrsi se i automatska konverzija sredstava.

Slika 46 — Transfer

Potrebno je odabrati racun sa kojeg treba izvrsiti transfer sredstava, racun na koji se prebacuju sredstva, odabrati
valute oba racuna te unijeti iznos u jedno od polja sa oznakom lIznos.

Nakon odabira racuna prikazuje se njihovo trenutno raspolozivo stanje.

Po predefinisanim postavkama, na osnovu iznosa koji zelite poslati sa izvornog racuna automatski se racunaiznos
koji ¢ete dobiti na odrediSnom racunu. ELBA nudi i drugu mogucnost - na osnovu iznosa koji Zelite dobiti na
odredisni racun izracunajte koliko novca trebate uplatiti.

1. Kliknite na dugme .
Blok Odrediste i polje Iznos u datom bloku postaju aktivni.

2. Unesiteiznos.
Iznos koji trebate uplatiti se automatski izracunava.

3. Ako Zelite vratiti postavke potrebno je da kliknete na dugme

4. Ukoliko se radi o transferu sredstava izmedu racuna u istoj valuti, iznos u oba polja ¢e biti identi¢an, dok
¢e se kod transfera medu razli¢itim valutama prvo izvrsiti konverzija medu tim valutama, pa ¢e iznos u
drugom polju biti automatski popunjen sa ekvivalentnom konvertovanom vrijednoscu iznosa iz drugog
polja.

Napomena: Konverzija se vrsi prema trenutno vazecoj kursnoj listi. U vrijeme knjiZzenja naloga ¢e mozda
vrijediti druga kursna lista, pa bi konvertovani iznos mogao biti drugaciji.

Od vremena nastanka naloga do njegovog knjizenja u banci moze prodi neko vrijeme, pa je moguce da se kursne
liste razlikuju.

Zbog toga je korisno odabrati iznos koji ¢e biti ,fiksiran” koristenjem opcije Fiksni iznos = i time ukazati
procesnom centru ove transakcije da je dati iznos nepromjenjiv u slu¢ajevima promjene kursne liste.
Moguce opcije su:

- lzvor - iznos koji ¢e biti prebacen sa izvorisnog racuna ce biti fiksan.

- Odrediste - iznos koji bude prebacen na odredisni racun ce biti fiksan.

- Oboje - oba iznosa ¢e biti identicna, pri cemu ¢e u slucajevima promjene kursne liste, ovakav nalog
najvjerovatnije biti odbijen zbog pogresnog odnosa konverzije.

Osim pobrojanih opcija, moguce je odabrati i racun i valutu sa kojeg ce biti napla¢ena provizija za ovaj nalog.
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6.1.3 Tredi korak popunjavanja naloga - Napredne postavke
Treci korak kreiranja naloga za pla¢anje omogudéava odredivanje rasporeda izvr$avanja naloga.

Raspored izvrSenja naloga je koristan u razli¢itim situacijama: placanje mjesecnih ili sedmicnih obaveza, raznih
Clanarina, uplata rezijskih racuna, pla¢anje naloga u buducénosti (korisno u sezoni godisnjih odmora) i sli¢cno.

U kombinaciji sa osnovnim pravilima izvrsenja, predstavlja moénu alatku koju je mogude iskoristiti u razli¢itim
situacijama, pa je tako za primjer moguce definisati plac¢anje koje ¢e vrsiti uplatu rate kredita sa tacno definisanim
datumom dospijeca, kako prve rate (datum Ne prije), tako i zadnje rate (datum Ne poslije).

Klikom na opciju Napredne postavke otvara se dodatni dio ekrana.

Qg Napredne postavke a « Zavrsite # Poipisite

# Odredite interval £+ Osnovna pravila 3 U slucaju greske

Period Ne prije Ne poslije Pokugajte ponovo nakon Broj pokusaja ‘*

Qdmah - =] =] - 1

Sva vremena s odnose nacentalno evropsku viemensku zons (GETICEST).

Slika 47 - Napredne postavke

6.1.3.1 Opcija Odredi interval

Pored kreiranja standardnog naloga (opcija Odmah), koji se izvrSava odmah po slanju u banku, moguce je kreirati
i naloge sa ta¢no definisanim rasporedom izvrsenja.

Klikom na opciju Period (predefinisana vrijednost Odmah) otvara se izbornik sa sljedeéim opcijama:

o Jednom - izvrsenje jednom u odredenom vremenu u buducnosti (pri ¢emu je omogucéeno potpuno
definisanje datuma i vremena izvrsenja),

o Periodi¢noizvrienje sa opcijama Dnevno, Sedmicno, Mjesecno ili Godisnje, uz mogucénost specificiranja
vremenske komponente tog rasporeda (sat i minut izvrSenja, dan te mjesec uz zavisnosti od odabrane
opcije).

6.1.3.2  Opcija Osnovna pravila

Osim samog rasporeda, moguce je definisati i Osnovna pravila na osnovu kojih se definiSe ponasanje sistema u
slucajevima kada aplikacija izvrSava nalog samostalno.

Moguce je odrediti da se rasporedeni nalog ne moze izvrsiti prije (opcija Ne prije) i/ili poslije odredenog datuma
(opcija Ne poslije).

6.1.3.3  Opcija u slucaju greske

ELBA nudi i mogucénost specifikacije Sta se desava u slucajevima u kojima se desi neka greska prilikom izvrsavanja
naloga, pri ¢emu se specificira vrijeme (Broj Sati/Dana) nakon kojeg ¢e aplikacija ponovo pokusati izvr$enje
(opcija Pokusaj poslije) te broj ponovnih pokusaja (opcija Broj pokusaja).

6.1.4 Cetvrti korak popunjavanja naloga

Cetvrti korak predstavlja zavréetak rada sa nalogom. Nalog mozZete: spremiti te kasnije ga ponovo uredivati,
spremiti kao uzorak na osnovu kojeg cete kreirati nove naloge, zavrsiti rad na njemu i spremiti za kasnije
potpisivanje te potpisati nalog.

o ZavrSavanje naloga
Kada ste zavrsili popunjavanje naloga i Zelite nalog poslati na potpisivanje (ukoliko vi nemate prava za
potpis naloga) kliknite na dugme Zavrsite. Nalog se sprema u status Nepotpisani. Naknadno uredivanje
naloga u statusu Nepotpisani nije moguce.
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Potpisivanje naloga
Da bi nalog bio procesiran od strane banke, nuzno je da ga ovlasteni korisnik ili korisnici elektronskog
bankarstva potpisu.

Klikom na dugme PotpiSite nalog prelazi u status Potpisani nalozi. Potpuno potpisan nalog ide u obradu
od strane banke.

Spremite nalog

q Prilikom kreiranja naloga nekad je u procesu popunjavanja podataka potrebno prekinuti rad
H prije nego nalog zavrsite. Klikom na dugme Spremite nalog je spremljen u status Otvoreni.

Jednostavnim otvaranjem naloga iz statusa Otvoreni mozete nastaviti raditi na njemu.
Spremite nalog kao uzorak

=1, Kada jednom popunite nalog cije podatke moZete koristiti kasnije prilikom kreiranja
=K  novihnaloga, klikom na dugme Spremite kao uzorak spremate nalog kao uzorak.
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7 Import—Export

7.1 Nalozi

Uvoz i izvoz naloga su opcije koje uveliko olaksavaju rad sa nalozima za korisnike koji imaju veéi obim bankarskih
transakcija.

7.1.1 Uvoznaloga

ELBA nudi opciju uvoza unaprijed pripremljenih naloga iz tekst (.txt) dokumenta, koji moze biti
& napravljen ruéno ili izvezen iz neke finansijske aplikacije koja ima interfejs prema ELBA-i.

Kako bi se omogucilo neometano koristenje aplikacije prilikom uvoza velikog broja naloga, proces
uvoza se odvija u pozadini te se klijent obavjestava o zavrsetku putem poruke.

Uvezeni nalozi ¢e biti spremljeni u status Otvoreni nalozi i grupisani u okviru grupe sa nazivom
Uvezeni nalozi — <datum i vrijeme uvoza>.

Ova opcija je dostupna jedino iz statusa Otvoreni nalozi.

1. Kliknite na dugme Uvezite.

Otvara se dijaloski prozor Uvoz naloga. Proces uvoza naloga sastoji se od Cetiri koraka: Odabir
formata, Uvoz, Status i Spasavanje.

tatus Ofvo,

Uvoz nalog

Nakon uspjesnog uvoza nalozi de biti smjesten

1. Odabir formata 2. Uvoz 3. Status 4. Spatavanje

Format datoteke Tip naloga

TXT format verzija 3 v Domace platanje v

Naredni korak

Slika 48: Dijaloski prozor Uvoz naloga - Prvi korak
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U prvom koraku (Odabir formata ) odaberite:

a) U polju Format datoteke - format datoteke koju uvozite.

b) U polju Tip naloga odaberite tip naloga koje uvozite: domace ili inostrano.

c) U polju Racun odaberite racun sa kojeg ¢e se izvrsiti transakcije. Ovo polje je dostupno jedino ukoliko
u prvom koraku odaberete format datoteke: TXT format verzija 2.

d) Kliknite na dugme Naredni korak.

3. U drugom koraku (Uvoz):

a) Kliknite bilo gdje u okviru u kojem pise Prevucite vasu datoteku ovdje ili pritisnite bilo gdje u okviru da

ucitate datoteku. Otvara se Open dijaloski prozor.

b) Odaberite datoteku iz koje Zelite uvesti naloge i kliknite Open. Ukoliko dokument zadovoljava
standarde odabranog formata dobit ¢ete vizuelnu potvrdu o uspjehu. Mozete vidjeti naziv i veli¢inu
dokumenta.

c) Kliknite na dugme Naredni korak.

4. U trecem koraku (Status) se prikazuju informacije o statusu i ispravnosti ucitanih naloga.

Ukupno: ukupan broj naloga u dokumentu;
Ispravnih: broj ispravno ucitanih naloga;
Neispravnih: broj neispravno ucitanih naloga.

Ukoliko imate bar jedan neispravan nalog dobit ¢ete poruku koja opisuje gresku, npr. ,Kontrolna
suma vrijednosti naloga nije ispravna. Format unesenih naloga nije ispravan.”

Za svaki neispravan nalog iz u¢itanog dokumenta dobit ¢ete informaciju: redni broj naloga u
dokumentu i vrste gresaka.

LAt m

Prethodni korak Naredni korak

Slika 49: Dijaloski prozor Uvoz naloga - Treci korak — uspjesno ucitani nalozi
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Ukoliko je ucitan barem jedan ispravan nalog, mogude je zavrsiti uvoz i to samo ispravnog naloga.
Kliknite na dugme Naredni korak.

Uvoz naloga

= de bit smjebteri U ststus Ofvereni nsloz

Vkuena 0 m

Greska u kontrolnoj linii: Error in the control line

Prethodni korak

Slika 50: Dijaloski prozor Uvoz naloga - Treci korak — neuspjesno ucitani nalozi

5. Cetvrti korak (Spasavanje) predstavlja zavrietak uvoza naloga. Dobit ¢ete poruku o uspje$no uvezenim
nalozima (broj ukupnih naloga / broj ukupo uspje$no ucitanih naloga), kao i poruku o nazivu grupe kojoj ¢e
biti pridruzeni uspjesno uvezeni nalozi.

6. Da biste uvezli naloge u aplikaciju kliknite na dugme Uvezite.

Uvoz naloga

alozi ée biti smisdteni u status Ofvereni naiozi,

T CON

Zavr$etak uvoza naloga

Uspjesno uéitano 1 od 1 naloga. Nalozi su pridruzeni grupi "Uvezeni nalozi - 04.04.2022 14:34:07'

Zavrsite

Slika 51: Dijaloski prozor Uvoz naloga - Cetvrti korak

7.1.2 Eksport naloga

ELBA nudi i moguénost eksportovanja naloga u vidu datoteke, kako bi se eventualno rezultat eksporta iskoristio
zaimport u ELBA—-u ili neku finansijsku aplikaciju koja ima interfejs prema ELBA-i. Za razliku od prethodnih verzija
ELBA-e podrzan je istovremeni eksport viSe naloga razlicitih tipova.

Ova opcija je dostupna iz svih statusa osim statusa Otvoreni nalozi i Ponisteni nalozi.

1. Oznacite jedan ili viSe naloga potom kliknite na dugme Preuzmite u gornjem desnom dijelu tabele.

¥
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2. Otvara se dijaloski prozor Odabir formata izvjestaja, sa listom moguéih formata eksporta.

Odabir formata izvjestaja

L PDF izvjestaj sa
PDF izvjesta) ﬂ detaljin‘ﬂa : ﬂ
TXT verzija 2 H TXT verzija 3 H

Slika 52- Odabir formata izvjestaja

3. Klikom na dugme Preuzmite pored naziva odabranog formata preuzimate odgovaraju¢u datoteku.

7.1.2.1 Formati datoteka
Postoje dvije generalne verzije sadrZzaja eksport datoteka:

- Verzija 2 (kompatibilna sa prethodnim verzijama ELBA Fat Client-a)
- Verzija3

Verzija 2 je format koristen u prethodnim verzijama ELBA, koji je imao nedostatak u vidu nemoguénosti zapisa
naloga koji terete vise razli¢itih racuna. Kako posljednja verzija ELBA-e podrzava istovremeni rad sa viSe racuna
tako je uveden format verzija 3. Iz razloga kompatibilnosti sa nekim aplikacijama na strani klijenta, verzija 2 je
zadrzana premda je ograni¢ena samo na tekstualne datoteke.

Eksport naloga je moguc u formatima datoteka: TXT, PDF, od kojih su za TXT format podrzane obje navedene
verzije. PDF eksport dolazi u dvije zasebne verzije (sa i bez detalja).

7.1.2.1.1 Specifikacija verzije 2
Osobine formata:

e Nalozi u ovom dokumentu odvojeni su sa CR
Polja u jednom nalogu separirana su sa TAB
Polja mogu biti u tri tipa: (varchar, number, date)
o varchar(N) - karakterni tip duZine N karaktera
o numeric(N,M) - numericki tip sa pokretnim zarezom sa maksimalno N cifara ispred pokretnog
zareza i M cifara iza pokretnog zareza. Pokretni zarez je interpretiran sa “.” (tacka).
o datetime - datumski tip u formatu “yyyy-mm-dd hh:mi:ss” ili “yyyy-mm-dd” gdje je:
=  yyyy oznaka godine
*  mm oznaka mjeseca u godini
= dd oznaka dana u mjesecu
*  hh oznaka sata
*  mioznaka minuta
= ssoznaka sekundi
e Polja ne mogu sadrzavati CRili TAB

e Linija koja pocinje sa # se smatra komentarom i kod importa se ignorise
e  Prvalinija dokumenta sadrzi kontrolne informacije o obuhva¢enim nalozima. U toj liniji moraju biti dva
polja (polja su numericka i medusobno odvojena sa TAB): prvo polje sa ukupnim brojem naloga
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obuhvacenih u dokumentu, a drugo sa izra¢unatom kontrolnom sumom naloga (suma svih iznosa
naloga).

7.1.2.1.2 Domacinalog

Import/eksport datoteka za domace naloge ima sljedeca polja koja se pojavljuju navedenim redoslijedom.

Naziv polja Tip Obavezno Opis

Redni broj sloga (pocinje od 1 za prvi slog i

RBR_NALOGA NUMERIC DA . . . .

- inkrementira se za svaki sljedeci)
NAZIV_POSILIAOCA VARCHAR DA Naziv posiljaoca (polje "Uplatio je")
RACUN_PRIMAOCA VARCHAR DA Racun primaoca (UPP)
NAZIV_PRIMAOCA VARCHAR DA Naziv primaoca
IZNOS VARCHAR DA Iznos naloga
OPIS_PLACANJA VARCHAR DA Opis naloga

Hitnost:
HITNOST VARCHAR DA T - hitno
F —nije hitno
JP_TAX_NO VARCHAR Javni prihodi — Broj poreskog obveznika
Javni prihodi — Vrsta uplate:
0 — REDOVNA
JP_VRSTA_UPLATE VARCHAR 1-PO NALOGU
2 — POVRAT NOVCA
3 — PRINUDNA NAPLATA
JP VRSTA PRIHODA VARCHAR 'Ja\V/'n/ pr{hod/— ID banke primaoca. Vrijednosti
- - iz Sifarnika banaka.
JP_PERIOD_OD DATETIME Javni prihodi — Poreski period od
JP_PERIOD_DO DATETIME Javni prihodi — Poreski period do
JP_OPCINA VARCHAR Javni prihodi - Optina
- Vrijednosti iz Sifarnika opstina
JP_BUDZ_ORG VARCHAR Javni prihodi — Budzetska organizacija
JP_POZIV_NA_BROJ VARCHAR Javni prihodi — Poziv na broj
REFERENCA PLACANJA VARCHAR NE Referenca za plate
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RACUN_POSILIAOCA

VARCHAR

DA

Broj racuna posiljaoca

Sva polja javnih prihoda su obavezna samo ako je postavljeno bilo koje od navedenih polja javnih prihoda.

Ukoliko banka ne omogucava kreiranje naloga sa nazivom posiljaoca drugacijim od naziva korisnikovog racuna,
tada ¢e polje NAZIV_POSILJAOCA biti ignorisano.

7.1.2.1.3 Inostrani nalog

Import/eksport datoteka za inostrane naloge ima sljedeca polja koja se pojavljuju navedenim redoslijedom.

Naziv polja Tip Obavezno Opis
RBR_NALOGA NUMERIC DA Bedm brOJ.sloga (pocmjg o_d 1 Zfl prvi slog i
inkrementira se za svaki sljedeci)
NAZIV_POSILIAOCA VARCHAR DA Naziv posiljaoca (polje "Uplatio je")
IZVORNA_VALUTA VARCHAR DA Oznaka valute racuna sa koje ce biti skinuta
sredstva
ODREDISNA_VALUTA VARCHAR DA Oznaka valute naloga
IZLAZNI_IZNOS VARCHAR DA Iznos naloga u valuti: ODREDISNA_VALUTA
OPIS_PLACANIJA VARCHAR DA Opis naloga
Troskove snosi:
TROSKOVI VARCHAR DA S - posiljacc
O — primaoc
D — diljeljeni
RACUN_PRIMAOCA VARCHAR DA Racun primaoca
NAZIV_PRIMAOCA VARCHAR DA Naziv primaoca
ADRESA VARCHAR NE Adresa primaoca
ADRESA 2 VARCHAR NE Postanski broj / grad / drzava
DA ako nije zadan D banke primaoca. Vrijednosti iz Sifarnika
BANKA_ID VARCHAR BANKA_NAZIV banaka.
BANKA_NAZIV vaREER | LAEORIBEEER || o n v o et

&

BANKA_ID
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RACUN POSILIAOCA

VARCHAR

DA

Broj racuna posiljaoca

Ukoliko banka ne omogucava kreiranje naloga sa nazivom posiljaoca drugacijim od naziva korisnikovog racuna,
tada ¢e polje NAZIV_POSILJAOCA biti ignorisano.

7.1.2.1.4 Specifikacija verzije 3
Osobine ovog formata:

e Nalozi u ovom dokumentu odvojeni sa CR
e Polja ujednom nalogu separirana su sa TAB

e Polja mogu biti u tri tipa: (varchar, number, date)
o varchar(N) - karakterni tip duzZine N karaktera

o numeric(N,M) - numericki tip sa pokretnim zarezom sa maksimalno N cifara ispred pokretnog
zareza i M cifara iza pokretnog zareza. Pokretni zarez je interpretiran sa “.” (tacka).

o datetime - datumski tip u formatu “yyyy-mm-dd hh:mi:ss” ili “yyyy-mm-dd” gdje je:

yyyy oznaka godine

mm oznaka mjeseca u godini

dd oznaka dana u mjesecu

hh oznaka sata

mi oznaka minuta
ss oznaka sekundi

e Polja ne mogu sadrzavati CRili TAB

e Linija koja pocinje sa # se smatra komentarom i kod importa se ignorise

e  Prvalinija dokumenta sadrzi kontrolne informacije o obuhvaéenim nalozima. U toj liniji moraju biti dva
polja (polja su numericka i medusobno odvojena sa TAB): prvo polje sa ukupnim brojem naloga
obuhvacenih u dokumentu, a drugo sa izraCunatom kontrolnom sumom naloga (suma svih iznosa

naloga).

7.1.2.1.5 Domacinalog

Import/ekdport datoteka za domaci naloge ima sljedeca polja koja se pojavljuju navedenim redoslijedom.

Naziv polja Tip Obavezno Opis

wnwmoGA  nUwERC oA e %
NAZIV_POSILIAOCA VARCHAR DA Naziv posiljaoca (polje "Uplatio je")
RACUN_PRIMAOCA VARCHAR DA Racun primaoca (UPP)

NAZIV_PRIMAOCA VARCHAR DA Naziv primaoca

IZNOS VARCHAR DA Iznos naloga

OPIS_PLACANJA VARCHAR DA Opis naloga

&
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HITNOST

JP_TAX_NO

JP_VRSTA_UPLATE

JP_VRSTA_PRIHODA

JP_PERIOD_OD

JP_PERIOD_DO

JP_OPCINA

JP_BUDZ_ORG

JP_POZIV_NA_BROJ

VARCHAR DA

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

DATETIME

DATETIME

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

Hitnost:
T — hitno
F —nije hitno

Javni prihodi — Broj poreskog obveznika
Javni prihodi — Vrsta uplate:

0 - REDOVNA

1-PO NALOGU

2 — POVRAT NOVCA
3 — PRINUDNA NAPLATA

Javni prihodi — ID banke primaoca. Vrijednosti

iz Sifarnika banaka.

Javni prihodi — Poreski period od

Javni prihodi — Poreski period do

Javni prihodi — Opéina
Vrijednosti iz Sifarnika opstina

Javni prihodi — Budzetska organizacija

Javni prihodi — Poziv na broj

Sva polja javnih prihoda su obavezna samo ako je postavljeno bilo koje od navedenih polja javnih prihoda.

Ukoliko banka ne omogucava kreiranje naloga sa nazivom posiljaoca drugacijim od naziva korisnikovog racuna,

tada ¢e polje NAZIV_POSILJAOCA biti ignorisano.
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7.1.2.16 Inostrani nalog

Import/eksport datoteka za inostrane naloge ima sljedeca polja koja se pojavljuju navedenim redoslijedom.

Naziv polja Tip Obavezno Opis

Redni broj sloga (pocinje od 1 za prvi slog i

RBR_NALOGA NUMERIC DA . . C
- inkrementira se za svaki sljedeci)

NAZIV_POSILIAOCA VARCHAR DA Naziv posiljaoca (polje "Uplatio je")

Oznaka valute racuna sa koje ce biti skinuta

IZVORNA_VALUTA VARCHAR DA
- sredstva

ODREDISNA_VALUTA VARCHAR DA Oznaka valute naloga
IZLAZNI_IZNOS VARCHAR DA Iznos naloga u valuti: ODREDISNA_VALUTA
OPIS_PLACANJA VARCHAR DA Opis naloga

Troskove snosi:
TROSKOVI VARCHAR DA S - posiljacc

O — primaoc

D — diljeljeni
RACUN_PRIMAOCA VARCHAR DA Racun primaoca
NAZIV_PRIMAOCA VARCHAR DA Naziv primaoca

DA ako nije zadan D banke primaoca. Vrijednosti iz Sifarnika
BANKA_ID VARCHAR BANKA_NAZIV banaka.

DA ako nije zadan

BANKA_NAZIV VARCHAR BANKA_ID

Naziv banke primaoca

Ukoliko banka ne omogucava kreiranje naloga sa nazivom posiljaoca drugacijim od naziva korisnikovog racuna,
tada ¢e polje NAZIV_POSILJAOCA biti ignorisano.

7.2 lzvodi

Za svaki izvod koji odgovara parametrima pretrage ponudena je opcija za generisanje izvjeStaja. Moguce je izvod
eksportovati u sljede¢im formatima: PDF, TXT. Svaki izvjeStaj obuhvata spisak transakcija koje pripadaju
odabranu izvodu. Do ove opcije moguce je doc¢i na dva nacina. Jedan nacin jeste putem dugmeta Preuzmite
izvjestaj koje se nalazi na desnoj strani reda koji odgovara odabranom izvodu unutar tabele sa pregledom svih
izvoda. Drugi nacin jeste da na stranici sa pregledom detalja izvoda kliknete na dugme Preuzmite smjesteno u
gornjem desnom uglu tabele sa detaljima.
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1. Kliknite na dugme Preuzmite izvjestaj ili dugme Preuzmite.
+

2. Otvara se dijaloski prozor Odabir formata izvjestaja, sa listom podrzanih formata.

Odabir formata izvjestaja

Slika 53 - Odaberi format izvjestaja

3. Klikom na dugme Preuzmite pored naziva odabranog formata preuzimate odgovaraju¢u datoteku.

7.2.1 Formatidatoteka
Trenutno je podrZana samo jedna verzija sadrzaja eksport datoteka:
- Verzija 2 (kompatibilna sa prethodnim verzijama ELBA -e)

Eksport izvoda u formatu verzije 2 moguc je u vidu TXT datoteke. Dok PDF datoteka za eksport ima jedinstveni
format.

7.2.1.1 Specifikacija verzije 2
Osobine ovog formata:

e Transakcije su separirane sa CR
e  Polja unutar transakcije su separirana sa TAB
e  Polja mogu biti u tri tipa: (varchar, number, date)
o varchar(N) - karakterni tip duZine N karaktera
o numeric(N,M) - numericki tip sa pokretnim zarezom sa maksimalno N cifara ispred pokretnog
zareza i M cifara iza pokretnog zareza. Pokretni zarez je interpretiran sa “.” (tacka).
o datetime - datumski tip u formatu “yyyy.mm.dd hh:mi:ss”
=  yyyy oznaka godine
*  mm oznaka mjeseca u godini
* dd oznaka dana u mjesecu
*  hh oznaka sata
=  mioznaka minuta
= ssoznaka sekundi
e Polja ne mogu sadrzavati CRili TAB
e Linija koja pocinje sa # se smatra komentarom i kod importa se ignorise
e  Prvi red datoteke sadrzi informacije o prikazanom izvodu. U tom redu postoje tri polja (polja su
medusobno odvojena sa TAB): prvo polje sa brojem izvoda, drugo i tre¢e sa periodom obuhvacenih
transakcija u izvodu (format dd.mm.yyyy)

Eksport datoteka za izvode ima sljedeca polja koja se pojavljuju navedenim redoslijedom.

Naziv polja Tip Obavezno Opis
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DIRECTION

VALIDITY_DATE

REFERENCE

DOCUMENT_TYPE

DOCUMENT_ID

ELBA_ORDER_ID

REF_BANK

REF_ACCOUNT_ID

REF_ACCOUNT_NAME

DESCRIPTION

CURRENCY

AMOUNT

7.3 Transakcije

NUMERIC

DATETIME

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

NUMERIC

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

NUMERIC

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Smijer transakcije (+ / -)

Datum izvrsenja transakcije

Referenca na transakciju

Tip transakcije (prema internom Sifarniku
transakcija banke)

Identifikator transakcije

Identifikator ELBA naloga koji je inicirao
transakciju.

BIC kod banke vezane za transakciju

Broj racuna vezanog za transakciju

Naziv racuna vezanog za transakciju

Opis transakcije

Valuta transakcije

Iznos transakcije

Moguce je generisati izvjeStaj za sve transakcije koje odgovaraju parametrima pretrage. Eksport je podrzan za
PDF format. Svaki izvjestaj sadrzi zaglavlje sa podacima koji odgovaraju parametrima pretrage te dodatne
statusne informacije vezane za stanje racuna, kao i listu podataka koji predstavljaju detalje o pojedinacnoj

transakciji.

1. Kliknite na dugme Preuzmite izvjeStaj u gornjem desnom uglu tabele sa spiskom transakcija

<.

2. Otvara se dijaloski prozor Odabir formata izvjestaja, sa listom podrzanih formata.
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Odabir formata izvjestaja

PDF izvjestaj ﬂ

Slika 54 - Odaberi format izvjestaja
3. Klikom na dugme Preuzmite pored naziva odabranog formata preuzimate odgovaraju¢u datoteku.
7.3.1 Formatidatoteka

Trenutno je podrzana samo jedna verzija sadrzaja eksport datoteka:

- Verzija 2 (kompatibilna sa prethodnim verzijama ELBA-e)

7.3.1.1  Specifikacija verzije 2

Eksport datoteka za transakcije ima sljedec¢a polja:

Naziv polja Tip Obavezno Opis

TITLE VARCHAR DA Naslov izvjestaja

ACCOUNT VARCHAR DA Racun za kojeg se gledaju transakcije
CURRENCY VARCHAR DA Valuta transakcije

FROM_DATE DATETIME  NE Pocetni datum pretrage

TO_DATE DATETIME  NE Krajnji datum pretrage

Opis transakcije po kojem se

REPORT_DESCRIPTION VARCHAR NE . .
- pretrazuje

INDICATOR VARCHAR NE Smijer transakcije (Uplate / Isplate)

LOCATION VARCHAR NE Lokacija

MIN AMOUNT NUMERIC NE Mlnlm:a\Ir'u iznos na osnovu kojeg se
- pretrazuje

MAX AMOUNT NUMERIC NE Mak5|rjwéln| iznos na osnovu kojeg se
- pretrazuje

BALANCE_BEFORE NUMERIC DA Pocetno stanje

&
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BALANCE_AFTER NUMERIC DA

AVAILABLE_BALANCE_AFTER NUMERIC DA
DATE_CREATED DATETIME DA
DESCRIPTION VARCHAR NE
AMOUNT NUMERIC DA
REFACCOUNT_DESC VARCHAR NE
REFACCOUNT_ID VARCHAR DA

7.4 Kursna lista i kalkulator konverzije

Krajnje stanje

Krajnje raspoloZivo stanje

Datum transakcije

Opis transakcije

Iznos transakcije

Opis posiljaoca odnosno primaoca

Racun posiljaoca odnosno primaoca

Eksport kursne liste podrzan je samo u formatu: CSV. Svaki izvjeStaj sadrzi zaglavlje sa nazivom kolona te listu
podataka koji predstavljaju kurseve za svaku valutu na osnovu nominalne valutne jedinice. Kako biste preuzeli
ovaj izvjestaj potrebno je da kliknete na dugme Preuzmite prikazanu kursnu listu u gornjem desnom uglu iznad

tabele sa prikazom kursne liste.

7.4.1 Formatidatoteka

Eksport kursne liste je podrzan u samo jednom formatu:

e Verzijal

7.4.1.1  Specifikacija verzije 1

Eksport datoteka za transakcije ima sljedec¢a polja:

Naziv polja Tip Obavezno Opis

CURRENCY_ID VARCHAR DA Identifikacijski kod valute
UNIT NUMERIC DA Nominalna jedinica valute
BUY NUMERIC DA Kupovni kurs valute

MID NUMERIC DA Srednji kurs valute

SELL NUMERIC DA Prodajni kurs valute
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8 Pregled

Modul Pregled omogucuje korisniku pristup modulima za pretragu i pregled transakcija i izvoda te modulu za
pregled zakazanih naloga. Klikom na opciju Pregled u glavhom izborniku dat je pristup nabrojanim modulima, a

navigacija, osim glavnog menija, omogucena je i preko navigacijske trake koja se nalazi na vrhu svakog o modula.

lzvodi

Pocetna / Pregled / Izvodi

Q Pretraga izvoda

Racun™

Broj izvoda

2

Razvoina verzija

Prikazi 10 rezultata po stranic

1ZvODI

42058 - Transaction account long name for testing purpose of displaying accou...

Period obuhvaéen izvodom

01.042015-30.04.2015

01.03.2015 - 31.03.2015

01.012015-31.01.2015

01.122014 - 31.12.2014

01.07.2014 - 31.07.2014

Valuta

BAM

TRANSAKCIJE ZAKAZANI NALOZI

Datum

Ponistite

Podetno stanje

-3.405,66

-3.209,00

-3.800,00

-3.939,67

-2.997,89

E

Pretraga po ] v

04.04.2022
Filtrirajte

Krajnje stanje ®
-3895,06 = >
-3.405,66 L >
-3.200,00 & >
-3.997,86 & >
-3.203,07 x >

Powered by PING © 1997. - 2022.

Slika 55. Pregled — Izvodi

8.1 lzvodi

Prikaz lzvodi korisniku je omogucen samo za odredene tipove racuna. Sam alat je vrlo jednostavan za koristenje.
Na vrhu modula nalaze se polja za filter rezultata, gdje je neophodno izabrati racun kao i valutu ra¢una, a moze
se postaviti i vremenski period. Klikom na dugme TraZite, u tabeli ispod se pojavljuju izvodi koji zadovoljavaju

postavljene kriterije.

Q Pretragaizvoda Prefraga po [ ] v
Racun Valuta® Datum
42058 - Transaction account long name for testing purpose of displaying accou. v BAM v 112015 do 04.04 2022
Prika?i 10 ¥ rezultata po stranic Filtrirajte.
Broj izvoda Period obuhvaéen izvodom Poetno stanje Krajnje stanje @

2 01.04.2015 - 30.04.2015 -3.405,66 -3.895,06 & >

1 01.03.2015 - 31.03.2015 -3.208,00 -3.405,66 A

0 01.01.2015-31.01.2015 -3.800,00 -3.209,00 & >

Prikazano 1 do 3 od 3 rezultata 1] =

Banka ne garantuje da e u listi biti prikazani izvodi stariji od godinu dana.

Slika 56. Izvodi
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Nad svakim od prikazanih izvoda u tabeli moguce je izvrsiti dvije akcije:

e  spremitiizvod u nekom od ponudenih formata

e pregledati detalje izvoda.

Detalji izvoda prikazani su na slici ispod.

Detalji izvoda

Podetna / Pregled / Izvodi / Detalji izvoda

< Povratak na pregled izvoda

Broj izvoda

Stavke izvoda

PrikaZi 10 v rezultata po stranici

2 01.04.2015 - 30.04.2015

Period obuhvacen izvodom

-3.405,66 BAM

Pocetno stanje

Broj transakcije Datum transakcije Datum valute Racun Opis
326483751 21.042015 31.03.2015 KW93KFHO0000000000411020001240 Uplata Zpeditersidh usluga
326483757 21.042015 31.03.2015 KW33KFHO0000000000411020001240  PRO LOGU-Uplata 2pediterskih usiu
326483951 21.042015 23032015 KW93KFHO0000000000411020001240 Uplata ?pediterskih usluga
326483957 21.04.2015 23.03.2015 KW93KFHO0000000000411020001240  PROVIZIJA PO NALOGU-Uplata Zpediterski uslu

|
1
Il
-3.895,06 BAM
Krainje stanje
& Fillrirajte
Iznos Protuvrijednost
23470 BAM 234,70 BAM
10,00 BAM 0,00 BAM
234,70 BAM 234,70 BAM
-10,00 BAM 0,00 BAM
Prikazano 1do 4 o0 4 rezultata. <= 1 >»

8.2 Transakcije

Slika 57. Detalji izvoda

Alat za pretragu Transakcija je sli¢an alatu za pregled izvoda, kako izgledom tako i funkcionalno. U polja za filter
rezultata neophodno je izabrati racun i valutu rac¢una, a opciono korisnik moze unijeti vremenski period te niz
drugih filtera radi Sto preciznije pretrage. Kliknom na dugme TraZite, u tabeli ispod se pojavljuju transakcije koje

zadovoljavaju postavljene kriterije.

Q Pretraga transakcija

Racun posiljaoca Valuta
42058 - Transaction account long name f... ~ BAM -
Opis
15,90 BAM

Pocetno stanje

Prikazi 10 v rezultata po stranici

Datum kreiranja Opis

08.09.2021 15:30:59 Topli obrok FBiH 06/2017

Datum Iznos
1.1.2020 do 04.04.2022
Smjer
Uplate i Isplate -
15,90 BAM

Krajnje stanje

Primaoc / Pofiljatelj

Pretraga po [&3 @ = W

Ponistite

233.900,00 BAM

Krajnje raspoloZivo stanje

£3 Fillriraite
Raéun primaoca / posiljatelja 1znos (i ]
450333021000042058977 177.87 v
Prikazano1do1od 1 ezullata. << | 1 | »»

Slika 58. Transakcije

Sve transakcije koje su dobivene vrsenjem pretrage moguce je spremiti u PDF ili JSON formatu. Takoder, za svaku
pojedinacnu transakciju moguce je izvrsiti pregled detalja. Izgled detalja jedne transakcije prikazan je na slici

ispod.

&
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Prikazi 10 ¥ rezuitata po stranici & Firicae
Datum kreiranja Opis Primaoc / Poiljatel] Raéun primaoca / podiljatelja lznos [i]
08.09.2021 15:39:59  Topli obrok FBiH 06/2017 - 450333021000042058977 177,87 v
0Oznaka transakcije Znos Datum valute
52269651592 177,87 08.09.2021
Vrsta Broj naloga Datum knjiZenja
LD - OBRACUN PLATE - 08.09.2021
Banka pDiIl]iCCE / primaoca Referenca ELBA referenca
ABSBBA22XXX - 000001-B - 52269651592
Ratun posiliaoca / primaoca Opis
450333021000042058977 Topli obrok FBiH 06/2017
Prikazano 1do 1 od 1 rezultata. << 1 »»

Slika 59. Detalji transakcije

8.3 Zakazani nalozi

Prilikom kreiranja novog naloga za placanje i / ili transfer, moguce je zakazati izvrSenje naloga na vise razli¢itih
nacina. Odnosno, korisnik moze prilikom kreiranja naloga postaviti razne uslove pod kojima se nalog izvrsava,
kao npr. vrijeme izvrSenja, raspored ili stanje sredstava na racunu. Takvi nalozi se nazivaju ,,navijeni“ i oni mogu
da se izvrSe jednom ili periodi¢no. Radi preglednosti, takvi nalozi su izdvojeni posebno. Pregled zakazanih naloga
dat je na slici ispod.

Zakazani nalozi

Potetna / Pregled / Zakazani nalozi

1ZvoDI TRANSAKCIJE ZAKAZANI NALOZI

Pregled zakazanih naloga - e

1:= Prikazi 50 v rezuitata po stranici Filtrirajte

42058 - Transaction account long name fo 05.202
W Domadi = rbhu “ © test2 # Mieseéno = g; ;ig'z 00 BAM >

- 42058 - Transaction account long name fo. =

¥ Domaci L o © Test zakazivanja naloga ) Miesecno =] 00 BAN >
42058 - Transaction account long name fo.
W Domaci = afs;fsd “ O test4 £ Mjeseéno = I 00 BAN >
1 ==

Slika 60. Zakazani nalozi

Za svaki od naloga moguce je izvriiti pregled detalja naloga (klikom na dugme > uodredenom nalogu). Takoder,
mozZe se izvrsiti i poniStavanje naloga - selektovanjem jednog ili visSe naloga i klikom na dugme (da bi dugme bilo
aktivno, mora biti selektovan barem jedan nalog):

Slika 61. Akcija ponistavanja naloga
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9 Click Pay usluga

=% Aktivacija novog ugovora v B Postojeéi ugovori v

Referenca (Moiimo, pogiedajte sliku ispod.)*

Filtrirajte...
Vas naziv za uslugu Naziv ugovora Broj ugovera ®
123456 x
+ Aklivirajte
543210 x

[P JP ELEKTROPRIVREDA 5 x

HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE d.d. Mostar

66 x
; test2dasda test2sdas x
"-E ANTIC D.0.0. MOSTAR 54545 5454 x
ZAGREBACKA B.B()
88000 MOSTAR - 1 -

o

22445501

Raéun za slokiriénu energiju broj 4105£222.0011-0 2a mjesec 11/2008

Slika 62 — Primjer prijave e-racuna

Kroz modul za Click Pay uslugu je moguca aktivirati nove ugovore. Takoder, mogu¢ je pregled postojecih ugovora
za odabranog izdavatelja.

ClickPay
Poieina / ClickPay
ClickPay (4)
Fifiirafte
a Posiljate] Opis iznos Placeno Status Datum Naziv usluge
O 1 JPElekiroprivr...  F#402-010866-040152003 0,99 BAM - 00.02.2020 Siruja kuca
O £ BhTelecom - B Moja TV Full maj 2020 ref:maj2020 54,90 BAM - 30.05.2020 BHMobile 2020
O B4 JP Elekiroprivr. Ratun za elekiricnu eneriju 54,90 BAM - 30.05.2020 Struja kuca
O &1 BhTelecom-B Moja TV Full april 2020 ref:april2020 78,10 BAM - 30.04.2020 BHMobile 2020
£ Vodovedikan..  N#701-01244485-28061 61,80 BAM 61,80 BAM 02.07.2021 opet voda komsiia
&1 JP Elektroprivr. 402-010866-030152003 0,99 BAM 0,99 BAM 09.02.2020 Struja kuéa
B4 JP Elekiroprivr... N#701-01199080-29061 46,71 BAM 40,00 BAM 02.07.2021 test
1 Elekiroprivred N#3014-0152435-28061 9.75 BAM 575 BAM 02.07.2021 54545
&1 JP Elektroprivr. F#501-066163-25061 18,16 BAM 12,00 BAM 02.07.2021 12313132132
Razvojna verzija Powered by PING © 1997. - 2022

Slika 63 - Pregled e-racuna

U pregledu "Click Pay" prikazani su svi dostavljeni e-racuni sa statusom Placen i Neplacen. U okviru pregleda
moguce je odbarati jedan ili sve "neplaéene" e-racune i platiti ih.

50



Detalji t.
Potetna / ClickPay / Detalji

Naslov: Meja TV Full april 2020 ref:april2020

Salje: BhTelecom - BHLine @ 30042020

staus

Referenca: april2020 Period: 01.04.2020 - 50.04.2020 Rok placanja: 31.05.2020 Iznos: 78,10 BAM Placeno: - BAM

Zahvaljulemo s na urednom placanju.

% Pregled ratuna

Preuzmite racun

|znos za placanje (BAM) 7810 Radun Testracun2 - & Ponistite

Razvojna verzija Powered by PING © 1997, - 2022

Slika 64 - Detalji e-racuna

Dvoklikom na e-racun u listi, otvaraju se detalji e-ra¢una. U slu¢aju da se radi o neplaéenom e-racuna isti je
moguce platiti ili ukloniti. Prije pla¢anja e-racune moguce je promijeniti iznos placanja (nije moguce platiti veci
iznos od orginalnog). Moguce je preuzeti PDF format racuna.
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10 Top Up usluga

Modul Top Up omogucuje korisniku slanje dopune sa jednog od njegovih racuna, sa kojeg je to dopusteno, na
odredeni mobilni broj. Ovaj modul nudi i pregled kontakata kojima je korisnik ranije slalo e-dopunu.

)
Top-Up L.
Fotetna / Top-Up
[a} Prethodni kontakti v D Posaljite e-Dopunu
PrikaZi 10 v rezultata po siranici Filtrrajte. Ragun
1000160 - Test racun 2 -
Prezime Ime Broj telefona ®
Preostali iznos za dopunu (dnevno): 10,00 BAM
061305790 & Z x
Iznos dopune
1Adi 062731210 hEx
2 tes 002 nE % Broj telefona
3 test 003 hZ %
Broj telefona (unesite ponove)
4 test 004 (a3
5 test 005 & x v D e
5 o0 " @ x
Doe John 061000000 hE x
test test1 000 2 %
....... PR,
Razvojna verzija Powered by PING ® 1997. - 2022

Slika 65. E-dopuna

Da bi korisnik poslao dopunu mora odabrati racun sa kojeg zeli da se izvrsi uplata, unijeti iznos kojeg Zeli da
posalje (iznos mora biti maniji ili jednak od preostalog dnevnog iznosa za dopunu) te unijeti broj telefona na koji
Salje dopunu. Nakon unosa podataka, klikom na dugme Dopunite korisnik potvrduje podatke i Salje dopunu na
uneseni broj, nakon cega ¢e dobiti odgovarajucu notifikaciju o uspjesnosti dopune.

D Posaljite e-Dopunu

Racun'®

1000160 - Test racun 2 v

Preostali iznos za dopunu (dnevno). 10,00 BAM

Iznos dopune *

Broj telefona

Broj telefona {unesite ponovo) ™

Slika 66. Dopuna kredita
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Korisnik moZe pregledati i kontakte kojima je ranije slao dopune. Za svakog korisnika omogucéene su tri akcije:

e Posalji dopunu & - odgovarajuca polja u formi za slanje dopune se popunjavaju sa telefonskim
brojem odabranog kontakta

e |zmjenite kontakt (& . izmjena podataka odabranog kontakta (slika 68.)

e |zbrisSite kontakt X brisanje kontakta iz liste kontakata (slika 69.)

[z} Prethodni kontakti v
Prikazi 10 v rezultata po stranici Filtrirajte
Prezime Ime Broj telefona @
061305790 & %
R 1Adi 062731210 & %
2 tes 002 h @ %
3 test 003 @ %
4 test 004 hE %
5 test 005 ﬁa @ %
5 test 006 & %
Doe John 061000000 hEF %
test test1 000 ﬁa & x
testic testte 063543854 hE %
<< | 1 | =

Slika 67. Kontakti

Uredivanje podataka kontakta

Prezime '*

Doe

Ime'*

John

Broj telefona

061000000

RERCGIEENIENN Da, spremite izmjene.

Slika 68. Izmjena kontakta



Brisanje kontakta

Prezime: test
Ime: 4
Telefon: o4
NERGGAEEEUIEE Da, obriSite kontakt

Slika 69. Brisanje kontakta

@ Napomena: Moguce je da neke funkcionalnosti aplikacije nisu dostupne u vasoj konfiguraciji.



11 Apliciraj

h
Apliciraj za dodatne usluge t.
Potetna / Apliciraj
ODABERITE ZAHTIEV
B Zahtjev za karlicni proizvod . P
Podneseni zahtjevi za uslugama (18) Filtiraje.
B Zahtiev za kreditni proizvod
B Zahtjev za paket usiuga
Id zahtieva Naslov Status. Opis Datum
B Zahtiev za koristenje usluge elektronsko
bankarstvo ili mobilno bankarstvo 90668 Zahtjev za kartiéni proizvod Odobreni - 16.02.2022 11:56:49
B TechDemo
90288 Zahijev za kartiéni proizvod Odobreni = 20.10.2020 13:00:52
90255 Zahtjev za kartiéni proizvod Odobreni - 27032020 15:46:15
90241 Zahtjev za kreditni proizvod Odobreni - 19.03.2020 212419
90236 Zahtjev za kreditni proizvod Odobreni - 17.02.2020 20:05:39
20235 Zahijev za kartiéni proizvod Odobreni = 17.02.2020 20:01:49
90234 Zahtjev za kreditni prozvod Odobreni - 17.02.2020 16:20:33
20233 Zahtjev za kartiéni proizvod Odobreni = 17.02.2020 16:18:00
90232 Zahtjev za kreditni proizvod Odobreni - 17.02.2020 13:32:56
20231 Zahijev za kreditni proizvod Odobreni = 14.02.2020 15:12:33
Razvojna verzija Powered by PING ® 1997. - 2022

Slika 70 - Apliciraj

Opcija Apliciraj omogucéava kreiranje on-line zahtjeva za odredenu uslugu banke. Nakon kreiranja novog zahtjeva,
isti se Salje banci. Korisnik e biti kontaktiran od strane banke nakon obrade zahtjeva. Modul omogucava i pregled
prethodno kreiranih zahtjeva.

Detalji L

Potetna / Apliciraj / Detalji

ODABERITE ZAHTJEV o
Apliciraj za dodatne usluge

B Zahtjev za kartiéni proizvod
B Zahtievza kreditni proizvod ) 90668 - Zahtjev za kartiéni proizvod Status
B Zantievza paket usiuga

B Zahtiev za koriétenje usiuge elektronsko - £916.02.2022 U 11:56

bankarstvo ili mobilno bankarstvo @ Prilozic 1

B Tech Demo

Popunjen zahtjev

Slika 71 - Detalji zahtjeva
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12 Komunikacija

Modul za komunikacije koji pruza pregled interakcije korisnika i
banke.Sastoji se od:

e Novosti,
e Vas bankar,
e Kontaktirajte nas.

12.1 Novosti

Sekcija za prikaz novosti, osim sto je informativnog i promotivnog karaktera, izvor je veoma vaznih informacija te
je preporucljivo svaku novost paZljivo procitati. Banka Cesto Salje vazne informacije vezane za uslugu
elektronskog bankarstva.

Novosti LI
b
Poteina / Komunikacija / Novosti
Novosti (0)
Posiljatelj Naslov Status Datum
= - & null PROGITANA 17.04.2020 14:36:45
=2 - = null PROCITANA 17.04.2020 14:28:05
= & null PROZITANA 17.04.2020 14:05:05
= - & null PROGITANA 17.04.2020 12:20:43
& ELBA £4 Aida testna vijest PROGITANA 05.06.2018 00:00:00
= ELBA & Aida testna vijest PROCITANA 05.06.2018 00:00:00
& Amer Zeherovic £ Objaviien datum izlaska nove verziie ELBA PROZITANA 05.11.2017 23:49:57
£ SPARKASSE BANK £ prediozak poruke - popup 07122015 122634
&4 Ping ELBA £4 Slika prileg PROCITANA 08.01.2020 15:05:11
& Ping ELBA &2 PODF Prilog PROGITANA 08.01.2020 14:55:00
Razvojna verzija Powered by PING © 1997 - 2022.

Slika 72 - Ekran Novosti
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12.2 Vas bankar

Vas bankar

Pocetna / Komunikaciia / Va$ bankar

Kontaktirajte Vaseg bankara
Prima

Tema

Opis

Kontaktirajte me na e-mail v dzazra@ping ba

Slika 73 - Ekran Vas bankar

Omogucava e-mail kontakt sa licnim bankarom ili drugom osobom zaduZenom za pomo¢ pri poslovanju sa
bankom.

12.3 Kontaktirajte nas

Kontaktirajte nas

Potetna / Komunikacija / Kontaktirajte nas

Kontaktirajte nas (510)

Naslov Status Datum

= 15.10.2021 15:19:16
& Ena cetvrii put prijavijuje pohvalu A7.11.2020 18:36:47

Slika 74 - Ekran Kontaktirajte nas

Omogucava prijavu tehnickih problema u koristenju aplikacije. Kroz masku modula, (slika ispod), moguce je
kratko i detaljno opisati tehnicki problem te koristenjem opcije Dodajte priloziti slike ekrana ili slicne datoteke
koje mogu pomaodi pri rjeSavanju problema.

Detalji L

Potetna / Komunikaciia / Kontaklirajte nas / Detalji

Prijava tehnickog problema
status: [T

Naslov: 1783 - hf

Podiljatel: demo ©15.10.2021 u 15:19

hgfhfgh

Slika 75 - Detalji prijave problema

Za prethodno prijavljen problem je moguce pregledati status i odgovor osoblja banke.
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13 Dodatno
Modul Dodatno pruza korisniku dodatne moguénosti i opcije kao Sto su kalkulator konverzija i kursna lista,

upravljanje uzorcima i mobilna ELBA.

13.1 Kursna lista i kalkulator konverzija

Ovaj modul nudi mogucénost pregleda kursne liste za odabrani datum, kao i kalkulator konverzije prema tecaju
za taj datum. Osim pregleda, moguce je i spremiti prikazanu kursnu listu u CSV formatu.

Kursna lista i kalkulator konverzije t

Poceina / Dodatno / Kursna lista i kalkulator konverzije

Datum konverzije [ kursne liste  04.04 2022 =] Vijeme 1321 o)
= Kalkulator konverzije ~
Iznos Iz valute U valutu Iznos
Kursna lista na dan: 04.04.2022 13:21:00 X

Valuta Valutna jedinica Kupovni Srednji Prodajni
Bl EUR (EVROPSKA UNIJA) 955830 1,955830 1,955830
== USD (SAD) 663915 1,668085 1672255
=& HRK (HRVATSKA) 100 25770298 25,834885 25,899472
3 CHF (SVICARSKA) 762367 1766784 1771201
® JPY (JAPAN) 100 501763 1,505527 1,509291
0.195182 0,19567 0,196160

HE NOK (NORVESKA)
Powered by PING © 1997. - 2022.

Razvoina verzija

Slika 76. Kursna lista i kalkulator konverzija

= HKalkulator konverzije

Iz valute U valutu Iznos

Iznos

Slika 77. Kalkulator konverzija



Kursna lista na dan: 30.07.2018

Valuta

<

Valutna jedinica Kupovni Srednji Prodajni

13.2 Mobile Banking

Slika 79. Kursna lista

Modul Mobile Banking omogucava pregled svih autorizovanih mobilnih uredaja za pristup mobilnoj aplikaciji.

ASA Mobile Banking

Potetna / Dodatno / Mobile Banking

[ Axtivne aplikacije

+ Novi aktivacijski kod

Prikazi 10 rezultata po stranici

Datum registracije Oznaka aplikacije

01.04.2022 14:14:56 MELBA
15.02. 2022 09:41:20 mELBA
07.02.2022 09:36:31 MELBA
05.02 2022 11:03:34 mELBA
27.01.2022 13:36:15 MELBA
24.01.2022 14:45:32 mMELBA
20012022 142445 mELBA
20.01.2022 13:28:30 mMELBA

Razvojna verzija

Ureds]

Android v8.0.0 - 2.0.0.115269

Android v1

Android v1

Android v1

Android v1

Android v1

Android v11

Android v1

-2.00 115292

-2.0.0.115259

-20011523

-2.0.0.11529

-2.0.0.115254

-2.00 115484

-2.0.0.115235

Q

Filtriraite...

Powered by PING ® 1397 - 2022

Korisniku su dostupne dvije akcije:

Slika 80. Mobile Banking

e Generisanje koda za dodavanje novog autorizovanog mobilnog uredaja (Slika 81. Novi aktivacijski kod.)

Klikom na dugme Novi aktivacijski kod korisnik generiSe aktivacijski kod koji moze da iskoristi za
aktivaciju aplikacije na mobilnom uredaju. Kod je aktivan samo odredeno vrijeme, nakon Cega se ne
mozZe iskoristiti i mora se generisati novi.
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Q

D Aktivne aplikacije

=+ Novi aktivacijski kod 5050 Vazi do: 04.04.2022 13:29:15

Slika 81. Novi aktivacijski broj
e Uklanjanje uredaja, odnosno deaktivaciju aplikacije sa tog uredaja (Slika 82. Uklanjanje uredaja)
U pregledu autorizovanih uredaja, kod svakog od njih data je opcija da se uredaj ukloni odnosno da se

aktivacija na tom uredaju deaktivira, klikom na dugme * , hakon ¢ega se pojavi modal gdje korisnik
treba da potvrdi akciju. Ovom akcijom onemoguduje se pristup mobilnoj aplikaciji sa tog uredaja.

Deaktivacija aplikacije

Ukianjanjem aplikacije sa liste, deakiivirate aplikaciu na datom uredaju.

Datum registracije 01.04.2022 141456
Oznaka aplikacije: mELBA
Uredayj. Android v8.0.0 - 2.0.0.115269

RERLITEERI Gl Da, deaklivirajte aplikaciu.

Slika 82. Uklanjanje uredaja

13.3 Uzorci

Uzorci L
Poteina / Dodatno | Uzorci
B Paketi uzoraka B uzorci m
Filtirajte Fillrrajte
Paket Tip (0] Tip Uzorak Paket ®
paket 1 - m oz ox W agentuwzorak paket = x
= 1 = W Kreiranje UPP uzorka - Nolify email 2 Dodafte u paket =z x
W Azrin donekle bugoviti uzorak paket # x
W igfggl Dodajte u paket + @z x
W "Kiub prijatelja Srebrenice" Tesanj Dodajte u paket v = x
W Kreiranie UPP uzorka - Notify email Dodajte u paket = x
W DRUSTVENI FOND PIO Dodafte u paket v Z x
. Docafte u paket v = =
Razvoina verzija Powered by PING © 1997. - 2022.

Slika 83. Upravljanje uzorcima i paketima
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U okviru ove sekcije omoguéeno je lakse i efikasnije upravljanje uzorcima unutra ELBA sistema. Moguce je:

e  Kreirati novi paket,

e Izmjeniti paket,

e Obrisati paket,

e  Kreirati novi uzorak,

e Izmjeniti uzorak,

e Dodati uzorak u paket,

e Izbaciti uzorak iz paketa,
e  Brisanje uzorka.

Uzorke je moguce grupisati u pakete. Vise uzoraka je moguce smjestiti u jedan paket uzoraka i koristiti ih prilikom
kreiranja naloga. Drugim rije¢ima, samo jednim korakom se kreira onoliko naloga koliko ima uzoraka u
odabranom paketu.

Klikom na dugme Dodaj u paket moguce je uzorak dodijeliti nekom od paketa. Vazno je napomenuti da se unutar
paketa mogu nalaziti samo nalozi istog tipa.

Prilikom brisanja paketa uzorci koji se nalaze unutar paketa nece biti obrisani.

e .
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